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 دهيچک

سٚص افضٖٚ اثقبد  ٢ٚ وبسثشدٞب ٤بد٥ٌش٢ -دس ٘ؾبْ آٔٛصؽ ٤ذخذ ٢ٞب ٢ثب خب افتبدٖ فٙبٚس

ثٝ ٘حٛ   ٥ى٣آٔٛصؽ ثلٛست اِىتشٚ٘ ٤ٙتش٘ت،ٚ وبسثشد ا ٥شاعلافبت، تبث ٢ٔختّف فٙبٚس

وٝ اص  ٢تلٛس ٥ٗآٔٛصؽ ٚ ٕٞچٙ ٤ٙذدس فشآ ٥٥شتغ ٥شوبسثشد داسد. دس چٙذ دٞٝ اخ ٥ش٢چـٍٕ

ثٝ صٔبٖ ٚ  ٣آٔٛصؽ، ثذٖٚ ٚاثؼتٍ ٢ثٝ اػتفبدٜ اص ٔحتٛا ٥بصٚخٛد داسد، ٚ ٘ ٣آٔٛصؿ ٥ؼتٓػ

ثٝ ػخت افضاسٞب ٚ ٘شْ  ٣ٌؼتشؽ سٚص افضٖٚ دػتشػ. ٔىبٖ )ٚ فشد ٔذسع( ٕٞشاٜ ؿذٜ اػت

ٌؼتش ٚة، افك  خٟبٖ ثخلٛف تٛػقٝ ؿجىٝ ٥ى٣،افضاسٞب٢ ٔٙبػت ثشا٢ آٔٛصؽ اِىتشٚ٘

تبث٥ش ٔغبِقٝ ثب ٞذف ٔشٚس٢ ثش  ٤ٟٗ٘بدٜ اػت. ا ٣س٢ٚ ٔٛػؼبت آٔٛصؿ ٥ؾسا پ ٤ذ٢خذ

ٔغبِقٝ حبضش ثب سٚؽ ٔشٚس٢ ثش   ٌشفتٝ اػت. ٣ كٛستدس آٔٛصؽ پضؿى ٥ى٣آٔٛصؽ اِىتشٚ٘

  ا٘دبْ ؿذٜ اػت. ٣٘ت٤ٙتشٔقتجش ا ٤ت ٞب٢ٚ ػب ٣٤، ٔمبلات ٔٙتـش ؿذٜ ٔٛخٛدثخب٘ٝ أٙبثـ وتب

اصخّٕٝ فذْ ضشٚست ؿشوت دس  ٥ى٣فشاٚاٖ آٔٛصؽ اِىتشٚ٘ ٥بسثؼ ٤ب٢دس ثشاثش ٔضا٘ت٥دٝ ا٤ٙىٝ 

ٚ وبسوٙبٖ  ٤بٖصٔبٖ اص ؿجب٘ٝ سٚص ثشا٢ دا٘ـدٛ ٞش ٚ أىبٖ ثٟشٜ ثشداس٢ اص اعلافبت دس  ولاع

ٚ  ، وبس ثش ثب٥ِٗ ث٥ٕبس ثلٛست ف٣ّٕذْ أىبٖ ثشلشاس٢ اس تجبط چٟشٜ ثٝ چٟشٜف ٣حشف پضؿى

٣ آٖ اػت وٝ ا٘تؾبس ٔ ٔقب٤ت اص ٚ ث٥ٕبس ٚ ٔقب٤ٙبت ف٥ض٤ى٣،  ٌشٜٚ تقبُٔ ف٥ض٤ى٣ ثب٘ذاؿتٗ 

 ٔٛا٘ـ ٔشتفـ ٌشدد. ٤ٗاساٞىبسٞب٢  ف٣ّٕ  ٚ تذاث٥ش لاصْ  ثب  سٚد

 ٣، وبس ثب٣ٙ٥ِآٔٛصؽ پضؿى ، ٥ى٣اِىتشٚ٘آٔٛصؽ  ، ٤ب، ٔقب٤تٔضا هایکلیذی:واصه
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 1یگنجعل یمهفهمحمد حسین پور، 
 اػتبد٤بس، ٌشٜٚ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣، ٚاحذ اٞٛاص، دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ، اٞٛاص، ا٤شاٖ

 آٔٛصؿ٣، ٚاحذ اٞٛاص، دا٘ـٍبٜ آصاد اػلا٣ٔ، اٞٛاص، ا٤شاٌٖشٜٚ ٔذ٤شثت  ٣،آٔٛصؿٔذ٤ش٤ت  PHDدا٘ـدٛ دوتشا٢ 

 

 نام نویسنده مسئول:

 یگنجعل یمهفه

 ی)هزوری(پششکآهوسشدریکیآهوسشالکتزونکاربزد

 

 2، اسکندر حسین پور1محمد ممبینی
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 هقذهه
 2اِىتش٥٘ٚى٣ ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛصؽ ٚ 1اص ساٜ دٚس آٔٛصؽ ا٤دبد آٔٛصؽ، دس ا٤ٙتش٘ت وبسثشد ٚ تبث٥ش اعلافبت خذ٤ذ ٞب٢ فٙبٚس٢ ٟٔٓ دػتبٚسدٞب٢ اص ٤ى٣

 . (1392 ٥٘ب افضُ)اػت 

(  ػلأت 2003)5اؿبسٜ ٣ٔ وٙذ، اتحبد٤ٝ اسٚپب  4دس اسائٝ خذٔبت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ثٝ ػلأت اِىتش٥٘ٚه 3اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ استجبعبت

، ٔتخللبٖ خذٔبت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ، ث٥ٕبساٖ ، اسائٝ  اِىتش٥٘ٚه سا ثٝ فٙٛاٖ اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ اعلافبت ٔذسٖ ثٝ ٔٙؾٛس ثشآٚسدٖ ٥٘بصٞب٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ

 ٣ٔ ٣اص ساٜ دٚس تّم ٥بع٣فبُٔ است ٤هثٝ فٙٛاٖ  ٥ى٣آٔٛصؽ اِىتشٚ٘  ٚ ػ٥بػت ٌزاساٖ تقش٤ف وشدٜ اػت. دٞٙذٌبٖ خذٔبت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ

 (.1392 ٥بوٙذ )افضُ ٘ ٣ٔ ٥بسا  ٟٔ ٣ٞشوغ ، دس ٞش ودب ٚ ٞش صٔب٘ ٢ثشا ٤بد٥ٌش٢ ٢ؿٛد،وٝ فشكت ٞب

ثقٙٛاٖ ٘ٛآٚس٢ ف٣ّٕ ثشا٢ ثٟجٛد دس ٕٞٝ أٛس داس٘ذ، ٔتخلل٥ٗ ٚ وبسؿٙبػبٖ ػق٣ دس اػتفبدٜ ٞشچٝ ٔٛثش تش اص آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚه 

٤ى٣ اص ا٤ٗ حٛصٜ ٞب وٝ ثشا٢ ا٘ؼبٖ اص ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ ثشخٛسداس اػت،حٛصٜ ثٟذاؿت ٚ أٛس پضؿى٣ اػت وٝ ا٥ٕٞت ٞشچٝ ثٟتش اسائٝ خذٔبت 

 (.1997، 6دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ثش ٥ٞچ وغ پٛؿ٥ذٜ ٥٘ؼت )ػبصٔبٖ ثٟذاؿت خٟب٣٘

دا٘ـٍبٟٞب٢  ٤تٟب٢اص ػب ٥ـتش. ثاػت ٍ٘بسؽ ؿذٜ ٤ٙتش٘ت٣ٔقتجش ا ٤تٟب٢ٚ ػب ٣٤ا وتبثخب٘ٝ ب اػتفبدٜ اص ٔشٚس٢ ثش ٔٙبثـٔمبِٝ ٔشٚس٢ اػت ٚ ث 

 اػتفبدٜ ؿذٜ اػت. ٤شاٖ ٚ وتبثٟب٣٤ ثب ٔٛضٛؿ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ا سػ٣ٕ ٚٔذاسن ٚاػٙبد ٣،ٔدّٝ آٔٛصؽ دس فّْٛ پضؿى ٣فّْٛ پضؿى

بیاىهساله:

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ چبِؾ ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتفبٚت٣ دس ٘ٛػبص٢ آٔٛصؽ داس٘ذ. تدش ثٝ وـٛسٞب ٘ـبٖ ٣ٔ دٞذ وٝ اػتفبدٜ اص دس خٟبٖ أشٚص ٘ؾبْ 

فٙبٚس٢ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ دس آٔٛصؽ، اثضاسٞب٢ ٥٘شٚٔٙذ٢ سا ثشا٢ افضا٤ؾ لبث٥ّت ثٟجٛد ٔؼتٕش آٔٛصؽ، تٛػـ ٠ فشكت ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢، ٌؼتشؽ 

وبسوٙبٖ آٔٛصؿ٣ ، ثٟجٛد و٥ف٥ت ٤بد٥ٌش٢، استمب ٢ ػ٥ؼتٓ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٚ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ آٔٛصؿ٣، دػت٥بث٣ ثشاثش ثٝ آٔٛصؽ، استمب٢ وبسا٣٤ 

ا٤دبد ص٥ٔٙٝ ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ ٔذاْٚ، اسا٤ٝ آٔٛصؽ ٞب٢ ٔدبص٢ ٚ آٔٛصؽ ٔبداْ اِقٕش ثٝ دػت ٣ٔ دٞذ .  ٘ؾبْ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ دس خؼتد٢ٛ 

 بٖ، تٛا٘ب٣٤ ثبصػبص٢ ٚ ا٘غجبق داؿتٝ ثبؿٙذ.  ث٣ تشد٤ذ دس أش ثبصػبص٢ ثٝس٤ٚىشدٞب٢ ٣ٙ٤ٛ٘ ٞؼتٙذ وٝ، دس ٔٛاخٟٝ ثب تحٛلات ٌؼتشدٜ خٟ

 ثش٘بٔٝ دسػ٣ غ٣ٙ، آٔٛصؽ ا٘قغبف پز٤ش، سٞجش٢ آٔٛصؿ٣ 

اثشثخؾ، ٔح٥ظ ٤بد٥ٌش٢ ؿٛق ا٥ٍ٘ض ٔحتٛا٢ آٔٛصؿ٣ فشاتش اص ػبختبسٞب٢ ٔٛخٛد، ٔقّٕبٖ تٛإ٘ٙذ ٚ حشفٝ ا٢ ٚ ٔذاسػ٣ وٝ ٤بد ٣ٔ ٥ٌش٘ذ 

 (.1388،  ٤فؿش ٣ٚ دٜ ثبؿ ٣ا٥ِّٟ٘بص اػت )فشج 

ثٝ ٚاػغٝ  ٚػبئُ ٚ  ٣٘ؼجت ثٝ ٞٓ فبكّٝ داس٘ذ ِٚ ٥ش٘ذٜؿٛد وٝ آٔٛصؽ دٞٙذٜ ٚ آٔٛصؽ ٌ ٣آٔٛصؽ ٌفتٝ ٔ ٣ثٝ ٘ٛف ٥هآٔٛصؽ اِىتشٚ٘

 (.1386 ٢،ثبٞٓ دس استجبط ٞؼتٙذ) رٚاِفمبس ٥هاثضاسٞب٢ اِىتشٚ٘

 : وشدٜ اػت  ٔقشف٣ تٝدػ ػٝ  دس سا اِىتش٥٘ٚه ػلأت وبسثشدٞب٢ (2005)7 تبٖ

خذٔبت پـت٥جب٣٘ ٚ "ٚ  "خذٔبت ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٚ آٔٛصؽ اص ساٜ       دٚس"، "پضؿى٣ اِىتش٥٘ٚى٣  ٔشالجت ٞب٢ ٔؼتم٥ٓ اص ث٥ٕبس"

 ."اداس٢ اِىتش٥٘ٚى٣

 

                                                           
1
 . distance learnin  

2 . e-lerning  
3 . Information communication  tachnology  
4 . e.health  
5   . european union 
6.  world health organization    
7
. Tan, J K H.  
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آهوسشالکتزونیکی

هفهومیادگیزیالکتزونیکی

ٚضـ ؿذ ٚ ثٝ ا٘ٛاؿ آٔٛصؽ ٞب٣٤ اؿبسٜ داسد وٝ اص فٙبٚس٢ ٞب٢ ا٤ٙتش٘ت   8اكغلاح ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ثشا٢ ا٥ِٚٗ ثبس تٛػظ وشاع

 (.1386ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اػتفبدٜ ٣ٔ وٙذ ) آتـه، 

( وٝ خ٣ّ٥ ٞب ٢ٚ سا ثٝ فٙٛاٖ ٔختشؿ ٚاطٜ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٣ٔ دا٘ٙذ، 1387٘مُ اص صاسف٣ صٚاسو٣،  2004ثٝ فم٥ذٜ وشاع ) 

 ٘ٝ اػت:٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣، داسا٢ ؿؾ ٘ـب

 ثٛػ٥ّٝ ا٤ٙتش٘ت كٛست ٣ٔ ٥ٌشد.  -1

 ثب خذ٤ذتش٤ٗ اعلافبت ٕٞشاٜ اػت. -2

 ٚ...( ٣ٔ9 تٛا٘ذ ٔدٕٛا٣٤ اص سٚؽ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ سا دس ثش داسد ) ٔثُ ولاع ٞب٢ ٔدبص٢،ٕٞىبس٢ د٤د٥تب٣ِ -3

 ٔجت٣ٙ ثش ٤بد٥ٌش٢ ثٝ ٚػ٥ّٝ تلاؽ ٚ وٛؿؾ تٛػظ خٛد فشا٥ٌش ثب ثب اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ ٞب٢ خذ٤ذ اػت. -4

 ث٥ّت ا٘دبْ فشآ٤ٙذٞب٢ اداس٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت٣ اص لج٥ُ ثجت ٘بْ، فقب٥ِت ٞب٢ فشا٥ٌشاٖ ، تذس٤غ ٚ... اص ساٜ دٚس سا فشاٞٓ ٣ٔ ػبصد.لب -5

 (.1384فشا٥ٌش ٔحٛس اػت ٚ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ فشد٢ فشا٥ٌش تٛخٝ داسد ) صاسف٣ صٚاسو٣ ٚ كفب٣٤ ٔمذْ،  -6

٢ اعلافبت ٚ استجبعبت دس حٛصٜ أٛصؽ اػت، ٘ٛؿ خذ٤ذ٢ اص آٔٛصؽ اػت ٤بد٥ٌش٢ ٤ب آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔحلَٛ ثٝ وبس ٥ٌش٢ فٙبٚس

(، ٚ ٘ضد افشاد ٔختّف ٔفْٟٛ ٔتفبٚت٣ 1393وٝ دس آٖ ٥٘بص٢ ثٝ حضٛس فشا٥ٌش دس ولاع ٞب٢ ثش٘بٔٝ س٤ض٢ ؿذٜ ٥٘ؼت ) ٘ٛسٚص٢ ٚ سض٢ٛ، 

، ٚ ولاع 11، ٤بد٥ٌش٢ ٔجت٣ٙ ثش سا٤ب10ٝ٘ٔجت٣ٙ ثش ؿجىٝ ٚة داسد، ثشخ٣ ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ، وبسثشدٞب ٚ فشآ٤ٙذٞب٣٤ ث٣ ٘ؾ٥ش ٤بد٥ٌش٢

 ، 12دسع ٔدبص٢ تلٛس ٣ٔ وٙٙذ.  دس ا٤ٗ كٛست فشضٝ ٔحتٛا اص عش٤ك ا٤ٙتش٘ت، ا٤ٙتشا٘ت

 

ٚ ٘ؾب٤ش آٖ اػت. ثشخ٣ د٤ٍش دس تٛك٥ف آٖ تٟٙب ثٝ حبُٔ اعلافبت٣ خٟب٣٘ ٤ق٣ٙ ا٤ٙتش٘ت تٛخٝ وشدٜ ا٘ذ.   14، ِٛح فـشد13ٜٔبٞٛاسٜ

٣ٔ دا٘ٙذ.  فذٞب٣٤ د٤ٍش ٥٘ض  15وؼب٣٘ وٝ ا٤ٗ چـٓ ا٘ذاص سا پز٤شفتٝ ا٘ذ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ سا اسائٝ اعلافبت ، استجبعبت ٚ آٔٛصؽ ثش خظ

٘بٖ ٔقتمذ٘ذ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ آٔٛصؽ ثذٖٚ ٔحذٚد٤ت صٔب٣٘ ٚ ثٝ عٛس ٔذاْٚ اػت وٝ ػشفت ثؼ٥بس داسا٢ د٤ذٌبٜ افؼب٘ٝ ا٣٤ ٞؼتٙذ،  آ

بد٢ اص ص٤بد٢ داسد.  ػشا٘دبْ ا٤ٙىٝ ثشخ٣ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ سا ثب ٤بد٥ٌش٢ ثش پب٤ٝ فٙبٚس٢ ثشاثش دا٘ؼتٝ ا٘ذ، دس ا٤ٗ د٤ذٌبٜ تٙٛؿ ثؼ٥بس ص٤

بص٢ ٚ ٕٞىبس٢ ٞب٢ د٤د٥تب٣ِ ٚخٛد داسد ٚ ػب٤ش اثضاسٞب٣٤ وٝ ٔحلَٛ ٘ٛآٚس٢ ثـش ٞؼتٙذ ٥٘ض ثٝ آٖ ، ولاع ٞب٢ ٔد16فشآ٤ٙذٞب، ٘شْ افضاسٞب

 (.1393٘مُ اص ٘ٛسٚص٢ ٚ سض٢ٛ،  2003،  18ٚ ٥ٍٞؼٖٛ 17افضٚدٜ ٣ٔ ؿٛ٘ذ ) ٥ِتُ خبٖ

 ٞب٢ ثب ؿجىٝ وٝ د٥٘ب٣٤ ص٤شا ؿٛد ٣ٔ احؼبع ٥ٕٞـٝ اص ث٥ؾ ٚ خبٔقٝ فشد ٥٘بصٞب٢ ثب ٔتٙبػت پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ ا٥ٕٞت أشٚصٜ

 خلال٥ت ٚ ٚس٢ ثٟشٜ افضا٤ؾ اثضاس٢ ثشا٢ فٙٛاٖ ثٝ فٙبٚس٢ اص چٍٛ٘ٝ ثفٟٕذ وٝ اػت ٥٘ش٢ٚ وبس٢ ٔتمبض٣ خٛسدٜ پ٥ٛ٘ذ ٞٓ ثٝ اعلافبت٣

 آٔٛصؿ٣ ٔتٙبػت ٞب٢ ٔح٥ظ وٝ اػت ضشٚس٢ ِزا ؿٛد ، ٌشفتٝ ٣ٔ ٘ؾش دس ٣ّٔ تٛػقٝ اك٣ّ سوٗ تحل٥ُ وٝ آٔٛصؽ آ٘دب اص. وٙذ اػتفبدٜ
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9. Digitally  
10. web -based  
11. computer-based. 
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 ث٥ٗ اص ثشا٢ حبضش فلش دس . ٔؤثش اػت ٚ ٔذ٤ش٤ت وبسآٔذ ٚ دل٥ك ثش٘بٔٝ ٥٘بصٔٙذ وبس ٚ ا٤ٗ سٚد پ٥ؾ خٟب٣٘ پ٥ـشفتٟب٢ ٚ سٚص تغ٥٥شات ثب

ػبص٢  پ٥بدٜ ٚ عشاح٣ ثٝ ٥٘بصٔٙذ وـٛسٞب آٔٛصؿ٣ وبسا ػ٥ؼتٓ ٚ ثخؾ اثش آٔٛصؽ ٤ه ػبص٢ فشاٞٓ أىبٖ ٚ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٘بثشاثش٢ ثشدٖ

ؿذٜ  ا٤دبد فٙبٚس٢ ٞب٢ وٕه ثٝ أشٚصٜ (. 2004 سث٥ق٣،) آ٤ذ  ٣ٔ حؼبة ضشٚس٢ ثٝ أش٢ وبٔپ٥ٛتش فٙبٚس٢ عش٤ك اص آٔٛصؿ٣ عشح ٞب٢

 تٛخٝ ثذٖٚ ٚ ٔذت دس وٛتبٜ تش٤ٗ خٟب٣٘ دٞىذٜ ا٤ٗ افشاد وٝ اػت ؿذٜ وٛچه تجذ٤ُ ا٢ دٞىذٜ ثٝ خٟبٖ ٚ سفتٝ ث٥ٗ اص وـٛسٞب ٔشصٞب٢

تش٤ٗ،  ل٢ٛ فٙٛاٖ ثٝ وبٔپ٥ٛتش فٙبٚس٢ اص اػتفبدٜ فٛا٤ذ  .پشداص٘ذ ٣ٔ اعلافبت ٔجبدِٝ ثٝ ٞٓ ثب التلبد٢ ٚ فش٣ٍٙٞ، اختٕبف٣ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ثٝ

 ػخت ثٝ افضٖٚ دػتشػ٣ سٚص ٌؼتشؽ . ٥٘ؼت پٛؿ٥ذٜ وغ ٥ٞچ ثش ثٝ اعلافبت دػت٥بث٣ ساٜ تش٤ٗ ٔغٕئٗ ٚ تش٤ٗ ،اسصاٖ تش٤ٗ ػش٤ـ

 ٔٛػؼبت س٢ٚ پ٥ؾ سا خذ٤ذ٢ افك ،20ٌؼتش ٚة خٟبٖ ؿجىٝ تٛػقٝ ثخلٛف اِىتش٥٘ٚى٣، ثشا٢ آٔٛصؽ افضاسٞب٢ ٔٙبػت ٘شْ ٚ 19افضاسٞب

فٙٛاٖ  ثٝ وٝ ٞب٣٤ آسٔبٖ اص ثشخ٣ تحمك ثٝ آٔٛصؽ، ثشا٢ أىب٘بت ا٤ٗ اص اػتفبدٜ سػذ ٣ٔ ٘ؾش ثٝ  (.1386رٚاِفمبس٢، )ٟ٘بدٜ اػت  آٔٛصؿ٣

 اِقٕش، ٔبداْ ٤بد٥ٌش٢ فشا٥ٌشٔحٛس٢،: اص خّٕٝ ،(٤2007ٛػف٣ ، چ٥ٍٙض٢،ثٟبدٚسا٣٘ ، )ؿٛد  ٣ٔ ثشدٜ ٘بْ آٖ اص آٔٛصؽ و٥ف٥ت ٔلان ٞب٢

 اسائٝ ثٝ ٘ؼجت ٞب٢ اخ٥ش، ػبَ دس آٔٛصؿ٣، ٔٛػؼبت اص ثشخ٣ ٞشچٙذ. وٕه وٙذ ثٛدٖ، ا٢ سػب٘ٝ چٙذ ٚ ٤بد٥ٌش٢ دس تقبُٔ ٤بد٥ٌش٢ فقبَ،

 (.2009ص٘ذ٢، اد٤ج٣، چ٥ٍٙض٢، )ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ الذاْ پضؿى٣ دسآٔٛصؽ ثخلٛف اِىتش٥٘ٚه كٛست ، ثٝ آٔٛصؿ٣ ٞب٢ دٚسٜ

 



انواعیادگیزیالکتزونیکی

 ( ا٘ٛاؿ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ سا ثش اػبع ػٝ ٤ٚظ٣ٌ  ث٥بٖ وشدٜ ا٘ذ:1392٘ٛسٚص٢ ٚ سض٢ٛ ) 

 بزاساطنوعارتباط: -1

 :٤21بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٕٞضٔبٖ -

استجبط ٤بد٥ٌش٘ذٜ ثب ٔٙبثـ ٤بد٥ٌش٢ ٚ ػب٤ش افشاد ثٝ كٛست ٚالق٣، ص٘ذٜ ٚ دس صٔبٖ ٔـخل٣ كٛست ٣ٔ ٥ٌشد ٚ دس اٖ ثب٤ذ تٕبْ  

 ؿشوت وٙٙذٌبٖ ثغٛس حبضش ثبؿٙذ.

 :  ٤22بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  ٘ب ٕٞضٔبٖ -

ا٤ٙتش٘ت دس٤بفت وشدٜ اػت ثٝ آٔٛصؽ ٣ٔ ٤بد٥ٌش٘ذٜ ثب اػتفبدٜ اص ِٛح فـشدٜ آٔٛصؿ٣ ٚ ٤ب اص عش٤ك ٔٛاد آٔٛصؿ٣ وٝ لجلا اص 

 پشداصد.

 بزاساطنوعروشآهوسشی: -2

 :23دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ا٤ؼتب -

دس ا٤ٗ دٚسٟٞب ، ٤بد٥ٌش٘ذٜ ثٝ تٟٙب٣٤ ٚ ثٝ دِخٛاٜ خٛد ثٝ ٤بد٥ٌش٢ ٣ٔ پشداصد ٚ ٥ٞچ ٌٛ٘ٝ تقب٣ّٔ ثب ٔشث٣ ٤ب ٤بر٥ٌش٘ذٜ ٌبٖ د٤ٍش  

 ٘ذاسد.

 ولاع دسع ٔدبص٢: -

ىب٘بت اِىتش٥٘ٚى٣ ٘غ٥ش سا٤ب٘ٝ ٚ فٙبٚس٢ ؿجىٝ ٚ ثٝ ٔٙؾٛس ثبصػبص٢ تدبسة ٤بد٥ٌش٢ دس ولاع ٞب٢ دسع ٔق٣ِٕٛ ثب اػتفبدٜ اص  أ 

                                                           
19. hardware  
20. world wide web 
21. synchronous  
22. asynchronous  
23. static  
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ؿىُ ٣ٔ ٥ٌشد ٚ دس آٟ٘ب ٔح٥غ٣  ٔـبثٝ ولاع دسع ػٙت٣ فشاٞٓ ٣ٔ آ٤ذ. دس ا٤ٗ ولاع ٞب ٤بد٥ٌش٘ذٜ ٚ ٔشث٣ ثٝ ٔٙغٛس تجبدَ 

 ٣ٔ ؿٛد. پ٥بْ اص اثضاسٞب٣٤ ٘ؾ٥ش  پؼت اِىتش٥٘ٚى٣  اػتفبدٜ

 آٔٛصؿ٣:  24ثبص٢ ٚ ؿج٥ٝ ػبص٢ -

دس ا٤ٗ ٘ٛؿ ٤بد٥ٌش٢ اص عش٤ك فقب٥ِت ٞب٢ ؿج٥ٝ ػبص٢ ؿذٜ كٛست ٣ٔ ٥ٌشد وٝ ٔؼتّضْ وبٚٚؽ اػت ٚ فلاٜٚ ثش ا٤دبد فلالٝ دس 

 ٤بد٥ٌش٘ذٜ، فٕك ٚ  پب٤ذاس٢  ٤بد٥ٌش٢ سا ٥٘ض افضا٤ؾ ٣ٔ دٞذ.

 : ٤25بد٥ٌش٢ تشو٥ج٣ -

 ت ٞب٢ ػٙت ٚ اؿىبَ خذ٤ذ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔٛسد اػتفبدٜ  لشاس ٣ٔ ٥ٌشد.  دس ا٤ٗ ٘ٛؿ ٤بد٥ٌش٢ تشو٥ج٣ اص فقب٥ِ

  :٤26بد٥ٌش٢ ػ٥بس -

 ٍٞٙب٣ٔ وٝ فشد دس ٔىبٖ ثبثت٣ لشاس ٘ذاسد ٚ ٥٘بص ثٝ ٤بد٥ٌش٢ ٣ٔ تٛا٘ذ اص فٙبٚس٢ تّفٗ ٕٞشاٜ اػتفبدٜ وٙذ.

 :  27تذس٤غ غ٣ٙ ؿذٜ -

سا ثب ثٟشٜ ٥ٌش٢ اص تدبسة ٔجت٣ٙ ثش فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ استجبعبت  ٔب٘ٙذ ٤ب آٔٛصؽ دٞٙذٌبٖ ثتٛا٘ٙذ تذس٤غ خٛد ا٤ٙىٝ ٔشث٥بٖ

ٚ... پش ثبس وٙٙذ.وٙفشا٘غ ٘ل٤ٛش٢ ٤ب پؼت اِىتش٥٘ٚى٣

 

آهوسشدردورراهاسوباسیادگیزی

ٞب٢  سٚؽ ٚٞب  اٜس ٟ٘بد آٔٛصؿ٣ ٤ب ٔٙجـ خب٘جٝ، اص ٞش ٕٞٝ ٤بفتٗ سؿذ ٔذاْٚ، ثشا٢ عٛس ٔشي، ثٝ تب تِٛذ ص٘ذ٣ٌ، اص عَٛ دس ا٘ؼبٖ

 ٔؾٟش پ٥ٛ٘ذ ٚ ٥ٌشد٣ٔ اختٕبف٣، دسثش ٚ فشد٢ ِحبػ سا، اص ا٘ؼبٖ تشث٥ت فشا٤ٙذ تٕبْ ٤بد٥ٌش٢ ٔذاْٚ ٘ٛؿ ا٤ٗ. وٙذ ٣ٔ دس٤بفت سا ٔختّف٣

ثٝ  ٤بد٥ٌش٢ اػت لاصْ وٝ ؿٛد ٣ٔ ثشدٜ وبس ثٝ صٔب٣٘ ٚاط٠ آٔٛصؽ. سٚد٣ٔ ؿٕبس ثٝ تشث٥ت فشا٤ٙذ ِحؾبت ٚٞب  اؿىبَ، خّٜٛ ٕٞٝ ٥ٔبٖ خبٔـ

 ػغح دس ٤ب خبف دس سٚؿ٣ خذ٤ذ اص دا٘ـ٣ اػتفبدٜ ٤ب خذ٤ذ ٟٔبست٣ آٚسدٖ دػت ثٝ دس سا ٤بد٥ٌش٘ذٌبٖ ٚ دادٜ ؿٛد ؿىُ خبك٣ سٚؽ

 ؿٛد. دس ٣ٔ ٔٙتمُ ص٤بد٢ٞب٢  سٚؽ ثٝ آٔٛصؿ٣ ٔحتٛا٢. وٙذ پـت٥جب٣٘ صٔب٣٘ ٔـخق چبسچٛة دس ؿبد٢ ٚ وبسا٣٤ ٚ تخلق اص خبك٣

 آٔٛصؽ، ثذٖٚ ٔحتٛا٢ اص اػتفبدٜ ثٝ ٥٘بص داسد، ٚ ػ٥ؼتٓ آٔٛصؿ٣ ٚخٛد اص تلٛس٢ وٝ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ آٔٛصؽ فشآ٤ٙذ دس تغ٥٥ش اخ٥ش دٞٝ چٙذ

 ٔحذٚد٤ت ثب داسد ٚخٛد ٞب٢ ٔختّفؿجىٝ دس وٝ اعلافبت٣ دػتشػ٣، ثٝ ٥٘بصِ ٚ اػت ؿذٜ ٕٞشاٜ( ٔذسع فشد ٚ) ٚ ٔىبٖ صٔبٖ ثٝ ٚاثؼت٣ٍ

 (.2013ٚ ٕٞىبساٖ،  30، وش29٢، ٞبٔٛ٘ذ28؛ وب٥ِٙض1388ثبؿ٣،  دٜ ٚ ا٣ِّٟ ؿذٜ اػت )فشج ٕٞشاٜ ثٟتش ٚتش  ػش٤ـ ٤بد٥ٌش٢ ٕٞچ٥ٙٗ وٕتش، ٚ

تغ٥٥ش س٤ٚىشدٞب٢ آٔٛصؿ٣ ثٝ فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ ٥٘بص ثٝ دٌش٣ٌ٘ٛ اص ٘ؾبْ آٔٛصؿ٣ ػٙت٣ ثٝ ٤بد٥ٌش٢ فقبَ ؿخل٣، ؿشا٤ظ ٔٙبػج٣ 

ٞب٢ خذ٤ذ اعلافبت تبث٥ش ٚ وبسثشد  آٔٛسدٜ اػت. ٤ى٣ اص دػتبٚسدٞب٢ ٟٔٓ فٙبٚس٢ثشا٢ تحمك اٞذاف ولاٖ آٔٛصؿ٣ دس ؿشا٤ظ أشٚص٢ ثٛخٛد 

 (.1392ا٤ٙتش٘ت دس آٔٛصؽ، ا٤دبد آٔٛصؽ ٔدبص٢ ٚ آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢ اص ساٜ دٚس اػت )افضُ ٥٘ب، 

دِخٛاٜ،  ٔىبٖ ٚ صٔبٖ دس ٤ٜبد٥ٌش٘ذ وٝ وٙذ ٣ٔ ٘ح٢ٛ ػبصٔب٘ذ٣ٞ ثٝ سا تشث٥ت٣ فٙبكش ٚ فٛأُ و٥ّٝ وٝ اػت دٚس، ٘ؾب٣ٔ ساٜ اص آٔٛصؽ

  .پشداصد ٣ٔ ٤بد٥ٌش٢ ٤ه ٌشٜٚ ٤ب ٔقّٓ ٤ه ثب ثٝ ٕٞىبس٢ آٔٛصؿ٣ ػبصٔبٖ ثب استجبط حفؼ ثب ٣ِٚ ٔؼتمُ خٛد، ثٝ عٛس ٔٙبػت ػشفت ثب
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 ٤ىذ٤ٍش اص ٚا٘ذ  ٔٛاخٝ ف٥ض٤ى٣ فبك١ّ ثب ٤بد٥ٌش٘ذٜ ٚ ٤بد دٞٙذٜ ٥ٌشد وٝ ٣ٔ كٛست ٚلت٣ دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ وٝ اػت ( ٔقتمذ2007)٥ّ٤ٚ31غ

 ا٤ٗ ٥ٔبٖ پشوشدٖ فبكّٝ ثشا٢ پ٣ّ فٙٛاٖ ثٝ( سا٤ب٘ٝ ٚ چبح، تّفٗ، ساد٤ٛ، ت٤ّٛض٤ٖٛ ٔب٘ٙذ) ٔختّفٞب٢  فٙبٚس٢ اػتفبدٜ اص ثب آٟ٘ب استجبط ٚ دٚس٘ذ

ذ ؿذٜ ا٤دبد ٔٛا٘ـ وشدٖ آٔٛصؽ، ثشا٢ ثشعشف دٚثبسٜ دس فشكت٣ ثضسٌؼبلاٖ ثشا٢ تٛا٘ذ ٞب ٣ٔ ثش٘بٔٝ ٘ٛؿ ا٤ٗ  .٥ٌشد ٣ٔ كٛست دٚ  ٔبٙ٘

اػت.  ٥٘بص، ٔف٥ذ ٔٛسد اعلافبت ٚ ٤بد٥ٌش٢ وشدٖ ثٝ سٚص ثشا٢ آٔٛصؽ ٘ٛؿ ا٤ٗ حبَ ف٥ٗ دس  .ثبؿذ خؼ٣ٕ ٤ب ٘بتٛا٣٘ ٚ صٔبٖ، فبكّٝ ٔحذٚد٤ت

داؿتٗ،  ٔىب٣٘ ٚ صٔب٣٘ ثٛدٖ، فبك١ّ ٔحٛس ثٛدٖ، دا٘ـدٛ چٖٛ ٔتٕشوض ٞب٤ٚ٣٤ظ٣ٌ ػٙت٣ آٔٛصؿ٣ ٘ؾبْ ثب ٔمب٤ؼٝ دس دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ ٘ؾبْ

ٔٙذ٢  ثٟشٜ اػت.  ثب ٔجت٣ٙ اسصؿ٥بث٣ ٚ س٤ض٢فشا٥ٌش٢، ثش٘بٔٝ ٤ٛ٘ٗٞب٢  ػجه ثش دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ. داسد آٔٛصؽ ٚ ٔذاٚٔت ثٛدٖ دا٘ـدٛ ٔحٛس

 ثٝ ٔب٤ُ ٤ب ٚ داس٘ذ ؿغ٣ّٞب٢  ٌشفتبس٢ ٤ب ٚ ٘ذاس٘ذ ٞب٢ ػٙت٣ولاع حضٛسدس ٔختّف، فشكت دلا٤ُ ثٝ افشاد وٝ اص ص٤بد٢ آٔٛصؽ، تقذاد ا٤ٗ اص

خٛد،  ف٥ب٣٤ خغشا ٔحُ ثٝ تٛخٝ ثذٖٚ ٚ ٔىب٣٘ ٚ صٔب٣٘ٞب٢  ٔحذٚد٤ت تٛا٘ٙذ خبسج اص ٞؼتٙذ، ٣ٔ خٛد ػىٛ٘ت ٔحُ ؿٟش دس تحل٥ُ

 ٚٞب  ؿبغُ، لبث٥ّت خٕق٥تٞب٢  ثب ٥٘بصٔٙذ٢ تٛا٘ذ ٣ٔ خٛد ٘ٛثٝ ثٝ أش ا٤ٗ. ثبؿٙذ داؿتٝ اخت٥بس دس سا پز٤شتش٢ ا٘قغبف ٤بد٥ٌش٢ٞب٢  فشكت

 .(2013، 33ٚ ثشاػى٤ٛ٥ض 32د٢ ٔٛع)ثبؿذ داؿتٝ ا٘غجبق ث٥ـتش٢ فشد٢، فشا٥ٌشا٢ٖ  ٞبتٛا٘ب٣٤

 

 

دورراهاسآهوسشهاینسل

 دٞٙذٜ تـى٥ُ اخضاء تب وٙذ ٣ٔ وٕه ٔب ثٝ ٔختّفٞب٢  ٘ؼُ لبِت ٢ آٔٛصؿ٣ اِىتش٥٘ٚى٣ دسٞب ػ٥ؼتٓ اص ؿذٜ اسائٝثٙذ٢  عجمٝ 

 ٕ٘ب٥٤ٓ. تـش٤ح ٚ ؿٙبختٝ ثٟتش ٔـخق صٔب٣٘ فبكّٝ ٤ه دس سا ػ٥ؼتٓ

 ؿبُٔ: (1392آ٘ذسػٖٛ، ) ٚ عجك ٘ؾش٤ٝ ٌش٤ؼٖٛ

 اولنسل. 1

 ٔٛاد ا٤ٍٙٛ٘ٝ اِجتٝ. ثٛد دٚسٜ ٞش ثٝ ٔشثٛط سإٞٙب٢ٞب٢  خضٜٚ ٚ دسػ٣ٞب٢  سفت، وتبة ٣ٔ وبس ثٝ ٘ؼُ ا٤ٗ دس وٝ ظ٢ تىِٙٛٛتش٤ٗ  ٟٔٓ

 اص ٌش٣ٞٚ ٔٙذ٢ تٛػظ ٞذف ٘حٛ ثٝ ٚ ؿذٜ عشاح٣ دل٥م٣ عٛس ثٝ ٔٛاد ا٤ٗ ثّىٝ ؿٛ٘ذ ٣ٕ٘ ختٓ ٔشخـٞب٢  وتبة ٚ ٔتٖٛ ثٝ تٟٙب چبپ٣

اػت.  دا٘ـد٤ٛبٖ اػتملاَ ٚ آصاد٢ سػب٘ذٖ اوثش حذ اَٚ، ثٝ ٘ؼُٞب٢  خلٛك٥تتش٤ٗ  ٟٔٓ اص ٤ى٣ .ٌشد٘ذ ٣ٔ ت٥ِٛذ ٔبٞش ٚ صثذٜ ٔتخللبٖ

 اػت. ٔقشٚف «ٔؼتمُ ٔغبِقٝ»ٞب٢  ٘ؾبْ ثٝ وٝ ٘ح٢ٛ ثٝ

 دوم.نسل2

 ؿٙبخت٣ ٤بد٥ٌش٢ ٘ؾش٤ٝ ٚ آٔذٜ ثٛخٛد ت٤ّٛض٤ٖٛ ٚ ساد٤ٛٞب٢  سػب٘ٝ خٕق٣ خذ٤ذتشٞب٢  تىِٙٛٛط٢ وٝ ٌشفت ؿىُا٢  دٚسٜ دس دْٚ ٘ؼُ

 پ٥ـشفتٝ، ا٤فب٢ٞب٢  دٞٙذٜ ػبصٔبٖ تب ؿذ ثبفث ؿٙبخت٣ ٤بد٥ٌش٢ ٘ؾش٤ٝ دس آٔذٜ ثٛخٛدٞب٢  پ٥ـشفت. ثٛد ؿذٜ ٔٛاخٝ افض٣٘ٚ سٚص اػتمجبَ ثب

 اػبت٥ذ ٥ٔبٖ ٔؼتم٥ٓ تقبُٔ حبَ ٞش ثىـب٘ٙذ. ثٝا٢  پ٥چ٥ذٜا٢  سػب٘ٝ د٥٘ب٢ ثٝ سا ؿذٜ، وبسثشاٖػبص٢  ؿجٝ ٕٞتب٤بٖ خلاكٝ ٚ تلب٤ٚشٞب،  ٘مؾ

 ثٛد٘ذ. ٌشفتٝ لشاس اػتفبٜ ٔٛسد ٥٘ض( ٘بٔٝ ٚ تّفٗ) اَٚ ٘ؼُ دس غبِجب وٝ ثٛد تىِٙٛٛط٢ ثٝ ٔحذٚد ٘ؼُ ا٤ٗ دا٘ـد٤ٛبٖ ٚ

سوم.نسل3

ٞب٢  تىِٙٛٛط٢ اصا٢  ٔدٕٛفٝ ٚػ٥ّٝ ثٝ وٝ ٕٞضٔبٖ غ٥ش ٚ ٕٞضٔبٖ ا٘ؼب٣٘ تقبٔلات لشاس٢ ثش أىبٖ ٕٞچٖٛ ٔض٤ت٣ اص ػْٛ ٘ؼُ

 ٘ؼُ ٌشا٤ب٘ٝ ػبختٗ ٤بد٥ٌش٢ ٘ؾش٤ٝ. ثبؿذ ٣ٔ اػت، ثشخٛسداس ؿذٜ فشاٞٓا٢،  سا٤ب٘ٝ ٚ كٛت٣، تل٤ٛش٢ٞب٢  ٕٞب٤ؾ دٚس، ث٤ٛظٜ ساٜ اص استجبعبت

                                                           
31. Willis, B. 
32. De Muth, JE. 
33. Bruskiewitz, R H. 
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 ٔؼتمُ افشاد٢ فٙٛاٖ ثٝ دا٘ؾ، چٝ ثبصػبص٢ ٚ ا٤دبد خٟت دس دا٘ـد٤ٛبٖ ثشا٢ٞب٣٤  فشكت خّك ٞذف ثب سا دٚس ساٜ اص آٔٛصؽٞب٢  ػْٛ، ٘ؾبْ

 اػت . دادٜ لشاس پز٤شؽ ٔٛسد ٤بد٥ٌش٢ٞب٢  ٌشٜٚ افضب٢ فٙٛاٖ ثٝ چٝ ٚ

 

 چهارم.نسل4

ؼتٝ ٘ؼُ ا٤ٗ ا٘ٛ ٥ِٚٝ ٚ فٕذٜ ٤ٚظ٣ٌ ػٝ اػت ت ا٣٤ٛ،  اعلافبت اصا٢  ٌؼتشدٜ حدٓ ثبص٤بث٣: ٤ق٣ٙ ؿجىٝ ا ٣ّٔ ؽشف٥تٔحت  ٚ سا٤بٝ٘ ثش ٔجت٣ٙ استجبعبت تقب

ف٥ك ٞٓ ثب سا ٔح٣ّب٢ٞ  پشداصؿٍش لذست  وٙذ. تّ

 

 پنجن.نسل5

 ٤ٌٛذ ؿجىٝ، ٣ٔ اك٣ّ ، عشاح«ثش٘ٛص٣ِ» وٝ آٍ٘ٛ٘ٝ ٤ٚب ٕ٘ب٤ذ اضبفٝ ؿجىٝٞب٢  تٛا٘ب٣٤ ثٝ سا« 1ٔلٙٛف٣ ٞٛؽ» اػت تٛا٘ؼتٝ پٙدٓ ٘ؼُ

 دس اعلافبت فشآٚس٢ ٚ خؼتدٛ ثٝ تب ٕ٘ٛد خٛاٞذ لبدس سا ا٘ؼب٣٘ غ٥ش ٚ ا٘ؼب٣٘ «خٛدوبس فٛأُ» وٝ آٚسدٜ ثٛخٛد سا ٔقٙب٣٤ اؿتشان ٘ٛف٣

 ٚ اػبػ٣ تقبُٔ، فٙلش اؿىبَ ٚ ا٘ٛاؿ ٤ىپبسچ٣ٍ ٚ ٘ٛؿ، ٥ٔضاٖ وٝ ٤بث٥ٓ ٣ٔ دس «دٚس ساٜ اص آٔٛصؽٞب٢  ٘ؼُ» ثش ٔشٚس٢ ثب. ثپشداص٘ذ ؿجىٝ

 اػت. ٘ؼُ ٞش وٙٙذٜ تق٥٥ٗ

 

الکتزونیکیآهوسشقالبدردورراهاسآهوسشوباسآهوسشاهذاف

، ٤ب ثٝ عٛس ػبدٜ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٘ب٥ٔذٜ 34آٔٛصؽ ٔجت٣ٙ ثش ٚة ٕٞچ٥ٙٗ وبس آٔٛص٢ ٔجت٣ٙ ثش ٚة، ٤بد٥ٌش٢ ٔجت٣ٙ ثش ٚة

ا٤ٙتش٘ت٣ اػتب٘ذاسد، ثخلٛف ٞب٢  ثبؿذ، وٝ آٔٛصؽ سا اص عش٤ك سا٤ب٘ٝ، فٙبٚس٢ ؿٛد. آٔٛصؽ ٔجت٣ٙ ثش ٚة ؿى٣ّ اص ٤بد٥ٌش٢ اص ساٜ دٚس ٣ٔ ٣ٔ

 (.1392ثٝ ٘مُ اص صاسف٣ صٚاسو٣ ٚ ٕٞىبساٖ،  2001، 35دٞذ ) سٚص٘جشي ؿجىٝ خٟبٖ ٌؼتش ٚة اسائٝ ٣ٔ

ٞب٢  ٞب ٚ سٚؽ ا٘ؼبٖ دس عَٛ ص٘ذ٣ٌ، اص تِٛذ تب ٔشي، ثٝ عٛس ٔذاْٚ، ثشا٢ سؿذ ٤بفتٗ ٕٞٝ خب٘جٝ، اص ٞش ٔٙجـ ٤ب ٟ٘بد آٔٛصؿ٣ ساٜ

٥ٌشد ٚ ٔؾٟش پ٥ٛ٘ذ  ذ. ا٤ٗ ٘ٛؿ آٔٛصؽ ٔذاْٚ تٕبْ فشآ٤ٙذ تشث٥ت ا٘ؼبٖ سا، اص ِحبػ فشد٢ ٚ اختٕبف٣، دس ثش ٣ٔوٙ ٔختّف٣ سا دس٤بفت ٣ٔ

سٚد وٝ لاصْ اػت ٤بد٥ٌش٢ ثشا٢ ٔٛسد  سٚد. ٚاطٜ آٔٛصؽ، صٔب٣٘ ثىبس ٣ٔ ٞب ٚ ِحؾبت فشآ٤ٙذ تشث٥ت ثٝ ؿٕبس ٣ٔ خبٔـ ٥ٔبٖ ٕٞٝ اؿىبَ، خّٜٛ

ٌبٖ سا دس ثٝ دػت آٚسدٖ ٟٔبست٣ خذ٤ذ ٤ب اػتفبدٜ اص دا٘ـ٣ خذ٤ذ دس سٚؿ٣ خبف ٤ب دس ػغح خبك٣ اص خبك٣ ؿىُ دادٜ ؿٛد ٚ ٤بد٥ٌش٘ذ

ٔثلا دس ولاع  -ؿٛد ٞب٢ ص٤بد٢ ٔٙتمُ ٣ٔ تخلق ٚ وبسا٣٤ ٚ ؿب٤ذ دس چٟبسچٛة صٔب٣٘ ٔـخق پـت٥جب٣٘ وٙذ. ٔحتٛا٢ آٔٛصؿ٣ ثٝ سٚؽ

 سٚد تب آٔٛصؽ ثٝ ٘ت٥دٝ ثشػذ. ٢ ٔختّف آٔٛصؿ٣ ثٝ وبس ٣ٔٞب ٚ ؿ٥ٜٛ -دسع، تّف٣ٙ، وبٔپ٥ٛتش، ا٤ٙتش٘ت ٤ب ٔبٞٛاسٜ

 اػت اكغلاح٣ اِىتش٥٘ٚى٣ أشٚصٜ، آٔٛصؽ. ؿٛد ٣ٔ سا ؿبُٔ اِىتش٤ى٣ ٚػب٤ُ عش٤ك اص آٔٛصؿ٣ٞب٢  فقب٥ِت تٕبْ اِىتش٥٘ٚى٣ آٔٛصؽ

 ا٤ٗ. اػت ٕٞشاٜ اعلافبتتش٤ٗ  تبصٜ اص ٔختّف آٚسدٖ تدشث٥بت فشاٞٓ ثب ٚ سٚد ٣ٔ ثىبس آٔٛصؽ أش دس فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اص اػتفبدٜ ٍٞٙبْ وٝ

ػبص٢.  د٤د٥تب٣ِ، ؿج٥ٝ ٔدبص٢، ٕٞىبس٢ٞب٢  آٚسد، ثٝ عٛس ٔثبَ، ولاع سا ٌشدٞٓ آٔٛصؿ٣ٞب٢  ؽ سٚ اصا٢  ٔدٕٛفٝ تٛا٘ذ ٣ٔ آٔٛصؿ٣ سٚؽ

 سا٤ب٘ٝ آٔٛصؽ خّٕٝ سا، اص وبسثشدٞب ٚفشآ٤ٙذٞب  اص ص٤بد٢ تقذاد د٥ُِ ٥ٕٞٗ ثٝ ٚ داسد ٔتفبٚت٣ ٔختّف، وبسثشدٞب٢ٞب٢  ٚاطٜ، دس خب٤ٍبٜ ا٤ٗ

 ٚ ٚ فبثذ٢ فؼٍشپٛس) ؿٛد ٣ٔ ؿبُٔ، د٤د٥تب٣ِٞب٢  ٕٞىبس٢ ٚ 39ٔدبص٢ٞب٢  ولاع، 38تحت ؿجىٝ ، آٔٛصؽ37ٔحٛس ؿجىٝ ، آٔٛصؽ36ٔحٛس

                                                           
34. web-based learning 
35. Rosenberg,M.J. 
36. computer-based learning 
37. web-based learning 
38. networked learning 
39. virtual classroom 
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 آٔٛصؿ٣ خذٔبت اسا٤ٝ ٔشاوض ٚ ٤بد٥ٌش٘ذٌبٖ افضا٤ؾ تمبضب٢ ػجت اخ٥ش ٞب٢دٞٝ دس اِىتش٥٘ٚى٣ آٔٛصؽ ٕٞتب٢ث٣ ٞب٢(. ٤ٚظ1383٣ٌٞٙشٚس، 

  .اػت ؿذٜ خٟبٖ دس سٚؽ آٔٛصؿ٣ ا٤ٗ وبس٥ٌش٢ ثٝ ثشا٢

 

 :(40،2000رسنبزگ)استالکتزونیکیآهوسشاساستفادهیهاجذابیتاسبخشیسیزهشایای

 ٔىب٣٘ ٔحذٚد٤ت ٘ذاؿتٗ. 1

 صٔب٣٘ٞب٢  ٔحذٚد٤ت ٘ذاؿتٗ. 2

 پز٤شؽ ؽشف٥ت ٘جٛدٖ ٔحذٚد. 3

 فشد٢ اػتقذادٞب٢ ٌشفتٗ ٘ؾش دس. 4

 ٔؼتمُ ٤بد٥ٌش٢ فشًٞٙ ٌؼتشؽ. 5

 (تقذاد فشا٥ٌشاٖ ٚ خغشاف٥ب٣٤ ٘ؾش اص)تش  ٌؼتشدٜٞب٢  حٛصٜ دس ٔدشة اػتبداٖ اص اػتفبدٜ. 6

 (فشا٥ٌشٔحٛس٢)٥٘بصٞب٢ فشد٢  ثب ٔـبٚسٜ ٚ ٞبٞب، تٕش٤ٗولاعػبص٢  ث٥ٟٙٝ ٚ تغج٥ك أىبٖ. 7

 ٔحتٛا تغ٥٥ش ٤ب اكلاح دسپز٤ش٢  ا٘قغبف. 8

 آٔٛصؽ ػشفت افضا٤ؾ. 9

 غ٥شآٔٛصؿ٣ ٔضا٤ب٢. 10

 ص٤ؼت ٔح٥ظ حفؼ ثٝ وٕه. 11

 تشاف٥ه وبٞؾ. 12

 كٛت٣ ٚ ٞٛا٣٤ٞب٢  آِٛد٣ٌ وبٞؾ. 13

 (حم٥م٣ٞب٢  ولاع) وبِجذ٢ ٚ ثؼتٝ فضب٢ ثٝ ٥٘بص وبٞؾ. 14

 

 الکتزونیکی(دور)آهوسشراهاسآهوسشوباسآهوسشاهذاف

آهوسشی.اهذاف1

 ٔؼتمُ ٤بد٥ٌش٢ ثشا٢ افشاد تٛإ٘ٙذػبص٢ ثٝ وٕه-

 آٔٛصؿ٣ دْٚ فشكت ا٤دبد ثب پٟٙبٖ اػتقذادٞب٢ پشٚسؽ ٚ وـف-

 خٛدپظٚٞـ٣ ٚ خٛدآٔٛص٢ ثب ٤بد٥ٌش٘ذٌبٖٞب٢  خلال٥ت پشٚسؽ ثٝ وٕه-

 ؿٛد تّم٣ ٣ٔ دا٘ؾ ٥ِذ تٛ اصتش  ٟٔٓ أشٚصٜ وٝ خبٔقٝ دس دا٘ؾ چشخٝا٢  ثش ٔؼبفذ ص٥ٔٙٝ ا٤دبد -

 ٔحٛس ٤بد٥ٌش٘ذٜ آٔٛصؽ ثٝ ٔحٛس ٔقّٓ آٔٛصؽ ثدب٢ ٔٙبػتٞب٢  ص٥ٔٙٝ وشدٖ فشاٞٓ -

 (.1383فؼٍشپٛس، فبثذ٢، ٞٙشٚس، )فب٣ِ  آٔٛصؽ ػغح دس وـٛس، ثٝ ٤ٚظٜ دس آٔٛصؽ تمبضب٢ ثٝ پبػخ -

فزهنگیاهذاف.2

 وـٛس خبسج ٚ داخُ دس فش٣ٍٙٞ آصاد تجبدَٞب٢  ص٥ٔٙٝ وشدٖ فشاٞٓ -

 وـٛساػت٢  فش٢ًٙٞ  ثمب ضبٔٗ وٝ فش٣ٍٙٞٞب٢  خلال٥ت ثشا٢ ٔٙبػتٞب٢  ص٥ٔٙٝ ا٤دبد -

 فش٣ٍٙٞ تٟبخٓ ثشاثش فش٣ٍٙٞ دس اكبِت اص ٔحبفؾت ثشا٢ ٔح٣ّ ٚا٢  ٣ّٔ، ٔٙغمٝ فش٣ٍٙٞٞب٢  ٤ٚظ٣ٌ حفؼ -

                                                           
40. Rosenberg, M.J. 
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 (.1383ٔختّف )فؼىش پٛس، فبثذ٢، ٞٙشٚس،  الـبس ٥ٔبٖ دس فش٣ٍٙٞ سؿذٞب٢  ص٥ٔٙٝ وشدٖ فشاٞٓ -

 اجتواػیاهذاف.3

 ٤بد٥ٌش٘ذٜ خبٔقٝ ف٣ّٕ تحمك ثٝ وٕه -

 پب٤ذاس تٛػقٝ ثشا٢ ٔٙبػت ثؼتش وشدٖ فشاٞٓ -

٤بد٥ٌش٢ ٞب٢  -سٚؽ اص تأ٥ٔٗ اػتفبدٜا٢  ثش وـٛس سػب٣٘ اعلاؿٞب٢  ف٥ت ؽش اص ٥ٌش٢ثٟشٜ«  ٕٞٝا٢  آٔٛصؽ ثش دا٘ؼتٗ حك»  ثب -

 (.1383ٕٚٞىبساٖ، پٛس )فؼىش

 پضوهشیاهذاف.4

 پظٚٞـ٣ الذاْ ثٝ آ٘بٖ تشغ٥ت ثب افشاد دس پظٚٞؾ ٚ تحم٥ك سٚح٥ٝ اح٥ب٢ -

 حُ ٘حٜٛ ٚ اختٕبف٣ ٔؼبئُ ثبة دس ٔشدْ وشدٖ اعلافبتٔٙذ  ٘ؾبْ ٚ فب٥ٔب٘ٝ دا٘ؾ دس پظٚٞؾا٢  ثش ٔٙبػتٞب٢  ص٥ٔٙٝ وشدٖ فشاٞٓ -

 آٟ٘ب فلُ ٚ

ا٢  ثش ص٥ٔٙٝ ا٤ٗ دس ؿذٜ ا٤دبد تحٛلات ٚا٢  ٔٙغمٝ ٚ ٔح٣ّ اؿتغبَ ٚ وبس ٔحُ دس پظٚٞؾا٢  ثش ٔٙبػتٞب٢  ص٥ٔٙٝ وشدٖ فشاٞٓ -

 .ا٢ ٚ ٔٙغمٝ ٔح٣ّ خٛداؿتغب٣ِ ٚ وبسآفش٣ٙ٤ ثٝ وٕه

جٛد ثشا٢ آٖ ٘تب٤ح اص اػتفبدٜٚ  اعلافبت تح٥ُّٚ  تدض٤ٝ تٛا ٘ب٣٤ ا٤دبد -  (.1383، پٛس و٥ف٣ ص٘ذ٣ٌ )فؼىش ٚ و٣ٕ ثٟ



هایآهوسشاسراهدورنظزیه

 :پشداص٤ٓ ٣ٔ فٙب٤ٚٗ ص٤ش ثب دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ پ٥شأٖٛ دس تأث٥شٌزاسٞب٢  ٘ؾش٤ٝ ثشسػ٣ ثشخ٣ اص ثٝ اوٖٙٛ

 (1983، 1971پ٥تشص، ) دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ كٙقت٣ ٔذَ ٘ؾش٤ٝ -

 (1991، 1989، 42ِٕٞٛجشي) 41ؿذٜ ٞذا٤ت آٔٛصؿ٣ ٌفت٢ٍٛ ٘ؾش٤ٝ -

 (.1989ٌش٤ؼٖٛ، )43 تقبُٔ ٘ؾش٤ٝ -

 

دورراهاسآهوسشصنؼتیهذل.نظزیه1

 ثشا٢ سٚؿ٣ سا دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ پ٥تشص. اػت 44پ٥تشص كٙقت٣ ت٥ِٛذ ا٢ٍِٛ ٤ٝ دٚس، ٘ؾش ساٜ اص آٔٛصؽٞب٢  ٘ؾش٤ٝ تأث٥شٌزاستش٤ٗ اص ٤ى٣

 اص ٤ى٣. ٕٞشاٜ داؿت ػبصٔب٣٘، ثٝ اكَٛ ٚ ا٘ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ اص ٥ٌش٢ثٟشٜ ثب وٝ آٔٛصؿ٣. دا٘ؼت ٔٙغم٣ٞب٢  ٍ٘شؽ ٚ دا٘ؾ، ٟٔبست ا٘تمبَ

ٞب٢  ٞض٤ٙٝ وبٞؾ ٚ ت٥ِٛذ ٔم٥بع دس خ٣٤ٛ دٚس، كشفٝ ساٜ اص آٔٛصؽٞب٢  ٘ؾبْ (1998)  ا٘ذسػٗ ٚ ٌش٤ؼٖٛ ٌفتٝ فٕذٜ ثٙبثشٞب٢  ؿبخق

ؿٛد )  ٣ٔ ٌشفتٝ ٘ؾش دس ٔشثٛعٝٞب٢  ٚ آصٖٔٛ ؿ٣ آٔٛص سإٞٙب٢ دسػ٣ٞب٢  خضٜٚ ٚٞب  وتبة تذ٤ٚٗ ٔٙؾٛس ثٝ ثبثت٣ٞب٢  ٞض٤ٙٝ. ٔتغ٥ش اػت

 ثٝ آٔٛصؿ٣ ٔٛاد ٚٞب  وتبة اص ٚػ٥ق٣ ثخؾ چٖٛ ٚ ٤بثذ ٣ٔ وبٞؾ فشا٥ٌش ثؼ٥بس ٞش ٞض٤ٙٝ فشا٥ٌشاٖ تقذاد افضا٤ؾ ثب . (2003، 45٘مُ اص پبتشٚ

 ا٘دبْ ػش ٚ ؿذٜ كشفٞب٢  ثشٌـت ٞض٤ٙٝ ٚ ٞض٤ٙٝ دس خ٣٤ٛ كشفٝ ا٘جٜٛ، ػجت ٔم٥بع ؿٛ٘ذ، دس ٣ٔ ؿىُ ا٥ِٚٝ، ثبسٞب، اػتفبدٜ ٕٞبٖ

 ساٜ اص آٔٛصؽ خذٔبت اسا٤ٝ ثٝ ٔـخق آٔٛصؿ٣ ٞذف داسا٢ ٚٔٙذ  ٘ؾبْ ا٢ٍِٛ ٤ه پ٥بدٜ وشدٖ ثب آٔٛصؿ٣ ٔؤػؼبت. ؿٛ٘ذ ٣ٔ وبُٔ ػٛدد٣ٞ

                                                           
41. guided Didactic Conversation 
42. Holmberg, B.  
43. nteraction 
44. Piterz, N. 
45. Patru, M. 
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، ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛصؿ٣ ٘ؾش٤ٝ ٤ه تب ؿٛد ٣ٔ تّم٣ ػبصٔب٣٘ ٘ؾش٤ٝ ٤ه پ٥تشص ( ٘ؾش2000ٝ٤ٌش٤ؼٖٛ ) افتمبد ثٝ. پشداص٘ذ ٣ٔ ٔؼتمُ ؿىُ ثٝ دٚس

 ا٤ٗ. اػت ؿذٜ ٔغشح ٔم٥بع دس خ٣٤ٛ كشفٝ ٘ؾش٤ٝ اص٥ٌش٢  ثٟشٜ ثب ٞذف آٔٛصؽ سٚ٘ذ چ٥ض، ٘حٜٛ ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٞش اص ٘ؾش٤ٝ، ث٥ؾ ا٤ٗ دس ص٤شا

 ٥ٔضاٖ ٚ فشا٥ٌشاٖ ثٝ ثخـ٣ اػتملاَ ٤ٚظٜ، ٥ٔضاٖ ثٝ، دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ ٔغشح دس آٔٛصؿ٣ٞب٢  اسصؽ اص ثخـ٣ ثب تمبثُ دس دسػت ٍ٘شؽ

 .(٥ٌ2003شد )٘مُ اص پبتشٚ، ٣ٔ آٔٛصؿ٣ لشاس تقبُٔ

 ٘بٕٞضٔبٖ ؿىُ ثٝ ٚا٢  ٔىبتجٝ ػ٥ؼتٓ اص اػتفبدٜ ثب ٔؼتمُ فشا٥ٌشاٖ ٚ فشد٢ آٔٛصؽ اػت، ثش پ٥تشص ٘ؾش٤ٝ اك٣ّ ٞؼتٝ ٔؼتمُ، وٝ آٔٛصؽ

 ػبصٔبٖ ٞض٤ٙٝ، ثشا٢ ا٤دبد سا، ثٝ د٥ُِ تقب٣ّٔٞب٢  فقب٥ِت اص ٌؼتشدٜ اػتفبدٜ اخبصٜ ٔم٥بع خ٣٤ٛكشفٝ ٘ؾش٤ٝ اص صٔبٖ پ٥ش٢ٚ آٖ دس ٚ ثٛد اػتٛاس

ٞب٢  حبَ فقب٥ِت ف٥ٗ دس ٚ ٔؼتمُ استجبط أىبٖ سا٤ب٘ٝ ص٤شا ٌشفت خٛد ثٝ د٤ٍش٢ ؿىُ ٔٛضٛؿا٢  سا٤ب٘ٝ استجبعبت ؽٟٛس ثب داد، لاوٗ ٣ٕ٘ آٔٛصؿ٣

، ثٝ ٘ؼجتبً ٚ ٚػ٥ـ ػغح٣ دس سا تقب٣ّٔ ٞب٢  ؿ٥ٜٛ اسا٤ٝ دسا٢  سا٤ب٘ٝٞب٢  ؿجىٝ ٌؼتشدٜ أىب٘بت سغٓ ثٝ. فشاٞٓ آٚسد ٌؼتشدٜ ٔم٥بع ٤ٚظٜ، دس اسصاٖ

 (.2003پبتشٚ،  آٔٛصؿ٣ )

 





شذههذایتآهوسشیگفتگوی.نظزیة2

 تأو٥ذ اٚ. وشد اسائٝ سا آٔٛصؿ٣ ٌفت٢ٍٛ ، دس اٍّ٘ؼتبٖ، ٘ؾش1983ٝ٤ ػبَ دس ثبس دٚس، ا٥ِٚٗ ساٜ اص آٔٛصؽ ثشخؼت١ پشداصِٕٞٛجشي، ٘ؾش٤ٝ

 استجبط ثشلشاس٢ ثشا٢ دا٘ـدٛ دس ل٢ٛ ا٥ٍ٘ضٜ تم٤ٛت ٚ اٚ ا٤دبد افتمبد ثٝ. داؿت دٚس ساٜ اص تذس٤غ فشا٤ٙذ 46فشد٢ ٥ٔبٖ سفتبسٞب٢ ثش ص٤بد٢

 .اػت دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ اك٣ّ ٔٛفم٥ت ؿشط دا٘ـدٛ ثب آٔٛصؿ٣ ػبصٔبٖ ٤ب ٚ دا٘ـدٛ ٚ اػتبد ٥ٔبٖ

ٚ  آٔٛصؽ وٝ اػت فشد٢، صٔب٣٘ فقب٥ِت ٤ه فٙٛاٖ ٤بد٥ٌش٢، ثٝ. آٚسد ٣ٔ ٚخٛد سا ثٝ استجبط ٚ ٤بد٥ٌش٢ فشا٥ٌش، ا٥ٍ٘ضٜ ؿخق ثٝ احتشاْ

ِٕٞٛجشي،  ٘ؾش٤ٝ اك٣ّ ٞؼتٝ. وٙذ ؿشوت ٤بد٥ٌش٢ ٤بدد٣ٞ فشا٤ٙذ دس ٔؼتمُ فشد٢ ؿىُ ثٝ فشا٥ٌش ٚ ٌشدد تّم٣ دس٣٘ٚ ٥٘بص ٤ه ٤بد٥ٌش٢

  .(2002، 48ا٤ضان ٔه 47ٚوٙذ )٘مُ اص ٌب٘بٚاسد٘ب ٣ٔ اؿبسٜ ؿذٜػبص٢  ؿج٥ٝ ٚ ٔىبِٕبت ٚالق٣ ؿذٜ، ثٝ ٞذا٤ت آٔٛصؿ٣ ٌفت٢ٍٛ ٤ق٣ٙ

دس ا٢  ٔحبٚسٜ ػجه ٌٙدب٘ذٖ ٚ آٔٛصؿ٣ٞب٢  ٔتٗ ثب آٔٛصاٖ دا٘ؾ فشد٢ تقبُٔ لبِت ؿذٜ دسػبص٢  ؿج٥ٝ ٔىبِٕبت ثش( 1991)ِٕٞٛجشي 

 ٚ تفبٞٓ ثش ٔج٣ٙ سٚؿ٣ ا٤دبد ثب ٔحت٢ٛ ٞذا٤ت ؿذٜ، عشاحبٖ ٌفت٢ٍٛ اٚ، دس افتمبد ثٝ. داسد ثؼ٥بس تأو٥ذا٢  ٔىبتجٝ آٔٛصؽ ٔغبِت ٔحتٛا٢

 ٘مؾ دس ثب٤ذ وٝٞب٣٤  ٚ تٛك٥ٝ ٔىبِٕبت. ٞؼتٙذ 49خٛدخٛاٖ آٔٛصؿ٣ ٔحتٛا٢ دس ؿذٜػبص٢  ؿج٥ٝ ٔىبِٕبت آٔٛصؿ٣ عشح ٕٞذ٣ِ، ٔؼئَٛ

-ث٣ ٤بد٥ٌش٢ ثؼتٝ ٤ه آ٤ب وٝ اػت ا٤ٗ دس ٔؼئّٝ ،( 2000)  افتمبد ٌش٤ؼٖٛ (.  ثٝ 2002ا٤ضان  ٔه ٚ ٘مُ اص ٌب٘بٚاسد٘ب)وٙٙذ  فُٕ ٔقّٓ

 خٛد ؿبٌشد ثب ٚالق٣ ؿىُ ثٝ ٔقّٓ وٝ ثبؿذاستجبع٣  ثشا٢ ٔٙبػج٣ خب٤ٍض٤ٗ تٛا٘ذ ثبؿذ، ٣ٔ ؿذٜ ٘ٛؿتٝ خٛة وٝ ٞٓ چمذس ٞش خبٖ، حبَ

 وٙذ؟٣ٔ ثشلشاس

 ٌفت٢ٍٛ. ٥ٌشد ٣ٔ لشاس دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ كٙقت٣ ٚ ػبصٔبٖا٢  ٔىبتجٝ آٔٛصؽ ٜ ؿ٥ٛ ثب ٘ضد٤ه استجبط دس ِٕٞٛجشي تمذ٤ش، ٘ؾش٤ٝ ٞش ثٝ

 ِٕٞٛجشي ) . ؿٛد تش٢ ٣ٔدٚػتب٘ٝ آٔٛصؿ٣ عشح اسا٤ٝ ثٝ ٔٙدش ؿذٜػبص٢  ؿج٥ٝ ٚ ٚالق٣ ٌفتبس ا٥ٕٞت تى٥ٝ ثش ثب ؿذٜ ٞذا٤ت آٔٛصؿ٣

 ٤بد٥ٌش٢ ٤بدد٣ٞ ٞب٢فقب٥ِت تٕبْ وٝ اػت دٚس، ٔف٣ٟٔٛ ساٜ اص آٔٛصؽ اٚ وشد ثٝ افتمبد ا٤ٝ اس دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ ثشا٢ خذ٤ذ٢ تقش٤ف( 1989

 .(2002ا٤ضان،  ٔه ٚ ٌب٘بٚاسد٘ب٥ٌشد )٘مُ اص  دسثش٣ٔ ا٥ٍ٘ضؿ٣ ٚ حشوت٣ ؿٙبخت٣، سٚاٖ حٛصٜ دس سا آٔٛصؽ حب٣ٔ ػبصٔبٖ ٚ فشد فشا٥ٌش

                                                           
46. interpersonalization 
47. Gunawardena, CL. 
48. McIsaac, MS. 
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تؼاهل.نظزیه3

 1989 ػبَ دس اػت. ٌش٤ؼٖٛ دٚس ساٜ اص ثب تدشثٝ آٔٛصؽ وبسؿٙبػبٖ ثشا٢ خزاة ٘ؾش٢ٞب٢  ػبصٜ اص ٤ى٣ تقبُٔ حبضش، ٘ؾش٤ٝ حبَ دس

 ٚ ٔقّٓ ث٥ٗ فبكّٝ ٌشفتٗ ٘ؾش دس ثذٖٚ تدشث٥بت آٔٛصؿ٣ دس عشفٝ دٚ استجبط ثشلشاس٢ ثشا٢ا٢  ٤ٚظٜ خب٤ٍبٜ دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ دس تقش٤ف

فشض٥بت  اص ٚ ٌؼؼتٗ دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ لّت دس ٤بد٥ٌش٢ ٤بدد٣ٞ ٔجبحث دادٖ ثشا٢ لشاس ثٛد تلاؽ آؿىبس٢ أش ؿذ٘ذ. ا٤ٗ ؿبٌشد، لبئُ

 (. 1990، 1989، 50؛ ٘مُ اص ٔٛس1990ؿ٥ُ،  ٚ ٌش٤ؼٖٛ) دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ دس كٙقت٣ ٔذَ ػبصٔب٣٘

 

  تقبُٔ. 2ٔحتٛا  -فشا٥ٌش تقبُٔ. 1: ؿذ لبئُ تٕب٤ض دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ دس تقبُٔ ٘ٛؿ ػٝ ا٤ٗ ٔٛس ث٥ٗ 1989 دسػبَ

 .فشا٥ٌش فشا٥ٌش -تقبُٔ. 3ٔشث٣  -فشا٥ٌش

 ٚ دسن تغ٥٥ش ثٝ تقبُٔ ا٤ٗ. وٙذ ٣ٔ دسع اؿبسٜ ٔحتٛا٢ ثب فشا٥ٌش فملا٣٘ ٚ ر٣ٙٞ تقبُٔ فشا٤ٙذ ثٝ هحتوا:–فزاگیزتؼاهل-1

 دس. چبپ٣ اػت ٔتٗ ثب فشا٥ٌش استجبط ثبة دس ِٕٞٛجشي ؿذٜ ٞذا٤ت آٔٛصؿ٣ ٌفت٢ٍٛ ؿج٥ٝ د٤ذٌبٜ د٤ذٌبٜ ا٤ٗ. ا٘دبٔذ ٣ٔ فشا٥ٌش د٤ذٌبٜ

ؿٛد،  ٣ٔ ٕٞشاٜ ػ٥ؼت٣ٕ تقبُٔ ٔمِٛٝ ثب ٔحتٛا فشا٥ٌش استجبط خٟب٣٘، تقبُٔٞب٢  ؿجىٝ ثٝ ٚاثؼتٝ ٔختّفٞب٢  سػب٘ٝ ثش ٔجت٣ٙ ٤بد٥ٌش٢ ٥ٞئت

 خذ٤ذ، ثب اعلافبت اسا٤ٝ ٚ ؿىُ ثب تغ٥٥ش ٚة كفحبت. ٥ٌشد ٣ٔ لشاس فشا٥ٌش تقبٔلات ٤بٞب  دادٜ دسٖٚ ثب تقبُٔ دس ف٣ٙ وٝ ػ٥ؼتٓ ٔق٣ٙ ثذ٤ٗ

 (.1989ٔٛس، ) ص٘ٙذ ٣ٔ سلٓ سا ٔحتٛا فشا٥ٌش تقبُٔ فقبَٞب،  ٘ؾشػٙد٣ دس فشا٥ٌشاٖ پبػخ ثٝ تٛخٝ

فزاگیز–تؼاهل-2  ؿبٌشد ٚ ٔقّٓ ث٥ٗ ٌفتٍٛ ٚ ا٥ٍ٘ضٜ، ص٥ٔٙٝ ا٤دبد ػجت وٝ اػت(  1989)ٔٛس  ٔذَ اخضا٢ اص ٤ى٣ ٔشث٣:

 فشا٥ٌشاٖ داس٘ذ. دس دا٘ؾ وؼت دسا٢  ٤ٚظٜ اسصؽ آٔٛصؿ٣ ٔشث٥بٖ وٝ وٙذ ٣ٔ تأو٥ذ ٔٛس. ؿٛد ٣ٔ

 دٚسٜ ٥٘بفت٣ٍ ػبصٔبٖ ٤ب ٤بفت٣ٍ ػبصٔبٖ دا٘ـد٤ٛبٖ پ٥شأٖٛ ٥ٔبٖ دس ٌفتٍٛ ٚ دا٘ؾ، فمب٤ذ ا٘تمبَ ثٝ ٔٙدش:فزاگیز-فزاگیزتؼاهل-3

 دس تٕش٤ٗٞب٢  ٚ ؿ٥ٜٛ افىبس چبِؾ ػجت ؿجىٝ ثش ٔجت٣ٙ ٤بد٥ٌش٢ اختٕبفبت عشاح٣ دس ٔب حشوت ٍٕٞبْ ثب تقبُٔ ٘ٛؿ ا٤ٗ. ؿٛد ٣ٔ آٔٛصؿ٣

٥ش د٤ذٌبٜ ٌؼتشؽ ٚ ثٝ سؿذ ٔٙدش استجبط ٘ٛؿ ا٤ٗ تؼ٥ُٟ. ؿٛد ٣ٔ 21 لشٖ دس ٤بد٥ٌش٢ فشا٥ٌشاٖ  ث٥ٗ دس ٚ ؿٛد ٣ٔ ٤بد٥ٌش٢ فشا٤ٙذ دس ٔحٛس فشاٌ

ٓ دا٘ؾ ػبختٗ ٚ ٔقٙب ص٥ٔٙٝ دس ا س اختٕبف٣ فشكت ؿجىٝ ثٝ ٔتلُ  آٚسد. ٣ٔ فشاٞ

 تقبُٔ. 3 ٔقّٓ -فشا٥ٌش تقبُٔ. 2ا  ٔحتٛ -فشا٥ٌش تقبُٔ. 1ٞؼت٥ٓ.  دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ دس تقبُٔ ٘ٛؿ ؿؾ ثشلشاس٢ (، ؿبٞذ1ؿىُ ) دس

 تقبُٔ . 6ٔقّٓ  -ٔقّٓ تقبُٔ. 5ٔحتٛا  -تقبُٔ ٔقّٓ. 4 فشا٥ٌش -فشا٥ٌش

 وبٔپ٥ٛتش-فشا٥ٌش تقبُٔ. 1 اص فجبستٙذ وشد٘ذوٝ اضبفٝ سا دٚ ٘ٛؿ تقبُٔ (2003)ثح٥شا٣٤

ٔحتٛا )  -خٛد ٔحتٛا -فشا٥ٌش-5وبٔپ٥ٛتش،  -فشا٥ٌش-4فشا٥ٌش،  -فشا٥ٌش-3ٔشث٣، -فشا٥ٌش-2ٔحت٢ٛ،  -فشا٥ٌش-1( 2-2 ؿىُ)خٛد،  -فشا٥ٌش. 2

 ( 2ؿىُ 

 سا ٔحتٛا ٚ ٔقّٓ تقب٣ّٔ ٘مؾ. ٔحتٛا ثٛد ٚ ٔقّٓ تقبُٔ(  1990، ٘مُ اص ٔٛس، 1998) ا٘ذسػٖٛ ٚ ٌش٤ؼٖٛ تٛخٝ ٔٛسد تقبُٔ ٘ٛؿ ا٥ِٚٗ

 .وشد خؼتدٛ آٔٛصؿ٣ عشاح٣ سٚ٘ذ دس ثب٤ذ

 تبس ثٝ ٚاثؼتٝ اِىتش٥٘ٚى٣ ٞٛؿٕٙذٞب٢  أشٚصٜ ؿجىٝ. اػت آٔٛصؿ٣ ٔشث٥بٖ ٚ ٔقّٕبٖٞب٢  ٘مؾتش٤ٗ  ٟٔٓ اص ٤ى٣ ٔحتٛا ٚ وبسثشد تٛػقٝ

 أىب٘بت اػتفبدٜ اص ٚ اعلافبت وشدٖ سٚص ثٝ ٚ فٛس٢ چبح لبث٥ّت ثب آٔٛصؿ٣ اؿ٥ب٢ خّك ٚ أىبٖ عشاح٣ ٔقّٕبٖ ثشا٢ ٚة ٌؼتش ٖ خٟب

 د٤ٍشٞب٢  ثش٘بٔٝ ثب. اػت آٚسدٜ فشاٞٓ سا ٔتٙٛؿ استجبع٣ ٚ ٔحتٛاٞب٢ آٔٛصؿ٣ ثب استجبط ثشلشاس٢ ٚ ٔدبص٢ فضب٢ دس تحم٥ك ٍٞٙبْ دس خؼتدٛ

                                                           
50. Moore, M.G. 
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 ٥ٕٞـٝ ؿذٜ اسائٝٞب٢  دسع ٚ اعلافبت وٝ ؿٛد ٣ٔ ػجت آٟ٘ب وشدٖ سٚص ٚ ثٝ لج٣ّ اعلافبت ثبص٤بفت أىبٖ. ٥ٌشد٣ٔ لشاس خؼتدٛ ٔٛتٛسٞب٢ ٚ

 ثٝ ٔشثٛط ٔغبِت ث٥ٗ تقبُٔ دٞذ.  ٣ٔ سا ٥٘ض ٘ؾشؿبٖ ٔٛسد دسػ٣ ٔحتٛا٢ تذ٤ٚٗ أىبٖ فشا٥ٌشاٖ ثٝ ٚة تحت دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ. ثبؿٙذ تبصٜ

 سا ٔحٛس دا٘ؾ خبٔق١ ػٕت ثٝ حشوت ٚ ؿٛد ٣ٔ ا٘ذ٤ـٝ ثؼظ ٚ دا٘ؾ ٔقٕبس٢ ٚ ثٟجٛد ؿٙبخت ػجت ٔـتشنٞب٢  حٛصٜ ٤ب ٚ فٙٛاٖ ٤ه

 (.2002، 51٘مُ اص ٔبست٥ٙذاَ) آٚسد ٣ٔ فشاٞٓ

 

 
 (1998ا٘ذسػٖٛ) ٚ ٌش٤ؼٖٛ د٤ذٌبٜ اص دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ دس تقبُٔٞب٢  : ؿ1ٜٛ٥ؿىُ 

 

ٞب٢  سػب٘ٝ ا٤ٗ ٕٞٝ اص تشو٥ج٣ ٚ ٔدبص٢ ٔتٗ، تل٤ٛش، كذا، ٚالق٥ت عش٤ك اص ٘بٕٞضٔبٖ ٚ ٕٞضٔبٖ ؿىُ ثٝ تٛا٘ذ ٣ٔ ٌب٘ٝؿؾ تقبُٔ ا٤ٗ

 تٕبْ ثشلشاس٢ پ٥شأٖٛ دس وٝ ثب٤ذ ٔتقذد٢ تل٥ٕٕبت. ٥ٌشد كٛست ؿجىٝ أىب٘بت ثب اػتفبدٜ سػب٘ٝ ٔٛسد ٕٞخٛا٥ٔ٣٘ضاٖ  ثٝ تٛخٝ ثب استجبع٣

 دسا٢  تبصٜ ٞب٢ چبِؾ ثب سا آٔٛصؿ٣ ٔدش٤بٖ ٚ آٔٛصؽ وبسؿٙبػبٖ خجشٜ ؿٛد آٔٛصؿ٣، اخز اٞذاف ٚ أىب٘بت ثٝ تٛخٝ ٕٔىٗ، ثب تقبٔلات

 ٤ب ث٥ـتش خبك٣ آٔٛصؿ٣ عشاح٣ ٘ٛؿ چٝ اص وذاْ ؿشا٤ظ تحت فشا٥ٌش وذاْ ٥٘ؼت ٔـخق ٞٙٛص. اػت ػبختٝ ٔٛاخٝ دٚس ساٜ اص فشكٝ آٔٛصؽ

ٞب٢  ؿشوت اص تج٥ّغبت ٘ؾش سػب٘ٝ، كشف وذاْ ٤ب ٚ داسدتش٢  ثشخؼتٝ ٘مؾ دٚس ساٜ اص آٔٛصؽ دس ٘ٛؿ تقبُٔ وذاْ وٙذ، ٤ب ٣ٔ اػتفبدٜ ٔف٥ذتش

 .(1990داؿت)٘مُ اص ٔٛس ٚ ٕٞىبساٖ،  خٛاٞذ ثبصاس دس ث٥ـتش٢ آٔٛصؿ٣ آٔٛصؿ٣، الجبَ

 

 

 

                                                           
51. Martindale, N. 

 فراگیر

 محتوا
 معلم

 فراگیر -فراگیر 

 -فراگیر  معلم -فراگیر 

 محتوا

 محتوا - محتوا معلم - معلم

 ممممممممحتوا

 محتوا -معلم 

 ممحمحتوا

 یادگیری عمیق و معنادار
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 (2003) ثح٥شا٣٤ د٤ذٌبٜ اص دٚس ٔذَ ػتبسٜ پٙح ضّق٣ ساٜ اص آٔٛصؽ دس تقبُٔٞب٢  : ؿ٥ٜٛ 2ؿىُ

 

ابشارهایآهوسشاسراهدور

 -تٛاٖ دس چٙذ ص٥ٔٙٝ اك٣ّ ثٝ وبس ثشد تب دس اثش ثخـ٣ ٔحتٛا٢ آٔٛصؿ٣ ( 1392٣ٔ)اثضاسٞب٢ آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس سا  ثٝ ٘مُ اص افضُ ٥٘ب 

 ٤بد٥ٌش٢ ٔدبص٢ ثٝ عٛس ٔف٥ذ٢ ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿٛ٘ذ، ؿبُٔ:

ٞب٢ كٛت٣،  ٞب٢ تقب٣ّٔ، أىب٘بت وٙفشا٘غ اثضاسٞب٢ كٛت٣: ا٤ٗ اثضاسٞب ؿبُٔ ثقض٣ اص أىب٘بت كٛت٣ آٔٛصؿ٣ ٔب٘ٙذ تّفٗ -

 آٔٛصؿ٣ اص لج٥ُ ٘ٛاسٞب٢ كٛت٣ ٚ ساد٤ٛ اػت.اثضاسٞب٢ ٤ه ػ٤ٛٝ 

 ٞب٢ تل٤ٛش٢ اػت. اثضاسٞب٢ تل٤ٛش٢: ؿبُٔ اثضاسٞب٣٤ اص لج٥ُ اػلا٤ذ، ف٥ّٓ، ٘ٛاسٞب٢ تل٤ٛش٢ ٚ وٙفشا٘غ -

ٞب ٚ ٔتٖٛ د٤ٙب٥ٔى٣  وٙٙذ.وتبة ا٣٤ ٞؼتٙذ وٝ اعلافبت سا ثٝ كٛست اِىتش٥٘ٚى٣ اسػبَ ٚ دس٤بفت ٣ٔ ٞب:  اثضاسٞب٢ سا٤ب٘ٝ دادٜ -

پز٤شد، ثشا٢ ؿشٚؿ ٚ  ا٘ذ ٚ وبس ثب آٟ٘ب ٚ تغ٥٥شؿبٖ ثٝ كٛست ثؼ٥بس ػبدٜ ا٘دبْ ٣ٔ ٞب٢ د٤د٥تب٣ِ دس آٔذٜ ش اػبع دادٜوٝ ث

 سٚ٘ذ. تٛك٥ف ع٥ف ٚػ٥ق٣ اص اثضاسٞب٢ آٔٛصؿ٣ ثٝ وبس ٣ٔ

ت، ٞٙٛص ٞٓ اثضاسٞب٢ چبح ٚ اثضاس ٌشاف٥ى٣: فٙلش اك٣ّ دس ثش٘بٔٝ آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس، ثٝ ٤ٚظٜ دس ػ٥ؼتٓ ٔجبدِٝ ٚ تحَٛ اعلافب -

ٞب٢  تٛا٘ذ دس ص٥ٔٙٝ سٚ٘ذ. وبسثشدٞب٢ فٙبٚس٢ خذ٤ذ آٔٛصؿ٣ ٚ اثضاسٞب٢ فٛق ٣ٔ چبپ٣ ٞؼتٙذ. ا٤ٗ اثضاسٞب دس اثقبد ٔختّف ثٝ وبس ٣ٔ

ٞب٢ وٛتبٜ ٔذت، تخلل٣ ٚ  ٞب٢ ػبدٜ، ٔمذٔبت٣ ٚ پب٤ٝ، ة( آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢ ٞب٢ ا٥ِٚٝ ؿبُٔ ٟٔبست اِف( آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢

 پز٤شد. ٞب٢ ف٣ٕٔٛ ٚ ٔبداْ اِقٕش كٛست ٣ٔ ٞب ٚ ٤بد٥ٌش٢ دا٘ـٍب٣ٞ، د( آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢ تٝ، ج( آٔٛصؽپ٥ـشف



کاربزدآهوسشالکتزونیکیدرػلومپششکی:

 دس تحم٥مبت٣ ا٘دبْ ثبفث ٚاطٜ،  ا٤ٗ لّٕشٚ ٚ دل٥ك ٔقٙب٢ ٘جٛدٖ ٔـخق أب. اػت لشاسٌشفتٝ اػتفبدٜ ٔٛسد 2000 ػبَ اص اِىتش٥٘ٚه ػلأت اكغلاح

پضؿى٣  خذٔبت ػبصٔبٖ ثٝ ٚػ٥ّٝ پضؿى٣، ٞب٢ آ٤ٙذٜ ٔشالجت دس آٖ اسصؽ ٚ ٔفْٟٛ ا٤ٗ ؿذٖ سٚؿٗ ثٝ ٔٙؾٛس 2004 ػبَ دس ػپغ ٚ 2001 ػبَ

،  55، اػ54ّٖٛ،  ٌشٌٛس53) پ٣ٍّ اس٢ ؿذ ٣ّٔ52 ثش٤تب٥٘ب (.2010ٚ ٕٞىبساٖ

                                                           
52. national health  srevice  
53. Pagliaric, C.  
54. Sloan, D.  

 فراگیر

 کامپیوتر مربی

 خود محتوا

 رفراگی
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 تدبست ص٤شػبختٟب٢ ٞب ٚ فٙبٚس٢ اص اػتفبدٜ ثٝ ٔشثٛط ٔختّف ٞب٢ فقب٥ِت ؿبُٔ وٝ اػت ا٢ ٌؼتشدٜ ثؼ٥بس اكغلاح ٤ه اِىتش٥٘ٚه ػلأت

 دس خٟب٣٘ ثٟذاؿت ػبصٔبٖ  .ؿٛد ٣ٔ اػتفبدٜ ٚ دسٔبٖ ثٟذاؿت خذٔبت اسائٝ تؼ٥ُٟ ثٝ ٔٙؾٛس وٝ اػت آٟ٘ب ا٤ٙتش٘ت تش٤ٗ ٟٔٓ وٝ اػت اِىتش٥٘ٚى٣

 ٞب، ثٝ ٔٙؾٛس دِٚت ٚ ث٥ٕبساٖ  اسا٤ٝ دٞٙذٌبٖ، اتلبَ ثٝ ٔٙؾٛس استجبعبت اعلافبت ٚ فٙبٚس٢ ٘فٛر" فٙٛاٖ ثٝ سا ػلأت  اِىتش٥٘ٚه ، 2003ػبَ 

 ٚ ٔشالجت اسا٤ٝ دس ٘ٛآٚس٢ ثٝ ٔٙؾٛس ثشا٥ٍ٘ختٗ خذٔبت،  ٥ٌش٘ذٌبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ دسٔبٖ، ٚ خذٔبت ثٟذاؿت ٔتخللبٖ ثٝ اعلاؿ سػب٣٘ ٚ آٔٛصؽ

ٚ  58، ٥ٌؼّش57، فذلالا56) ٤ٚىبسوؼ٥ًٙ وٙذ ٣ٔ تقش٤ف ،"ػتدسٔبٖ ا ٚ ثٟذاؿت خذٔبت ػ٥ؼتٓ ثٟجٛد ثٟٕٙؾٛس ٚ ػ٥ؼتٓ ثٟذاؿت٣ ٔذ٤ش٤ت

  . (2005،  ٕٞىبساٖ

سا  اِىتش٥٘ٚه ػلأت سٚ ا٤ٗ اص داسد، ٥٘بص ف٣ٙ ٚس٤ٚىشدٞب٢ وؼت ٚوبس دسٔبٖ، ٚ ثٟذاؿت خذٔبت وشدٖ ادغبْ اِىتش٥٘ٚه ثٝ ػلأت تش خبٔـ تقش٤ف

 ػلأت تشت٥ت، ثذ٤ٗ . وٙٙذ تقش٤ف ٣ٔ وؼت ٚوبس ٚ ف٣ٕٔٛ ثٟذاؿت فٙبٚس٢، ا٘فٛسٔبت٥ه پضؿى٣، اؿتشان اص ؽٟٛس دسحبَ سؿتٝ ٤ه فٙٛاٖ ثٝ

) ٤ٚىبسٔؼ٥ًٙ ٚ  اػت ٔشتجظ اِىتش٥٘ٚى٣ تدبست ٞب٢ د٤ٍش فٙبٚس٢ ٚ ا٤ٙتش٘ت عش٤ك اص ثٟذاؿت٣ اعلافبت ٚ خذٔبت ثٟذاؿت٣ اسا٤ٝ ؿبُٔ اِىتش٥٘ٚه

 ، ٞب٢  ٌشٜٚ و٥ّٝ دس سا ٞب دادٜ ٚ اعلافبت ا٘تمبَ ٚ پشداصؽ، تـش٤ه وٝ وشد تـج٥ٝ اثضاس٢ ثٝ تٛاٖ ٣ٔ سا ػلأت  اِىتش٥٘ٚه  .(2005ٕٞىبساٖ

، ؿبُٔ وبسثشاٖ  پشٚ٘ذٜ ػلأت، ٞب٢ اعلافبت ػب٤ت ٚة اص فجبستٙذ اثضاس ا٤ٗ. وٙذ ٣ٔ تؼ٥ُٟ سا ٔذ٤ش٤ت٣ ػلأت سٚاثظ ٚ ػلأت ٔتخللبٖ ث٥ٕبساٖ

 ا٤ٗ اثضاس ٘مؾ ٚ ث٥ِٛٛط٤ى٣ ٞب٢ دادٜ ٞب٢ ٥ٌش٘ذٜ آٟ٘ب، ٚ تـش٤ه د٤د٥تب٣ِ فىغ ٌشفتٗ ٞب٢ ػ٥ؼتٓ سصسٚ، ٞب٢ اِىتش٥٘ٚه، ػ٥ؼتٓ ػلأت ٞب٢

 (.1387اػت ) تشاث٣ ٚ كفذس٢،  اعلافبت ا٘ٛاؿ ثّىٝ ث٥ٗ ٔتٙٛؿ، ٞب٢ ٌشٜٚ ث٥ٗ تٟٙب ٘ٝ تقبٔلات تؼ٥ُٟ دس



 :الکتزونیکسلاهتهشایای

اس:(ػبارتنذ1335الکتزونیک)وحذت،سلاهتهشایای

 خغشاف٥ب٣٤ ث٥ـتش پٛؿؾ ٚ تش ٌؼتشدٜ استجبعبت ا٤دبد •

 ٞب ث٥ٕبس٢ تش ػش٤ـ ؿٙبػب٣٤ •

 ٞب ث٥ٕبس٢ اص پ٥ـ٥ٍش٢ ٚ ٔقبِدٝ •

 ث٥ٕبس ٚ پضؿه ث٥ٗ تقبُٔ افضا٤ؾ •

 دسٔبٖ ثشا٢ تش ػش٤ـ ٞب٢ ٚاوٙؾ •

 ا٤ٗ ثخؾ خذٔبتذٞٙذٌبٖ ٚ ثٟذاؿت٣ ا٘ذسوبس فٛأُ دػت ث٥ٗ ػبِٓ سلبثت٣ فضب٢ ٤ه ا٤دبد •

 تش ٔٙبػت دسٔب٣٘ -ثٟذاؿت٣ خذٔبت اسا٤ٝ •

(3ؿىُ)صٔب٣٘ ٚ ٔىب٣٘ ٞب٢ ٔحذٚد٤ت ؿٟشٚ٘ذاٖ ثذٖٚ ٚ ٔتخلل٥ٗ ث٥ٗ ٔٙغم٣ استجبط ا٤دبد •



                                                                                                                                                                                       
55. Gregor, P.  
56. Wickramasinghe, N S.  
57. Fadlalla, A M A.  
58. Geisler, E.  
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٥٘ٚه ػلأت ا٤ؼتٍبٜ:3  ؿىُ      ىتش  (1385) ٚحذت،آٖ پـت٥جب٣٘ استجبع٣ اخضا٢ ٚ اِ

 

هوانغسلاهتالکتزونیک:

ػبارتنذاس:هوانغسلاهتالکتزونیک

 وبسثشد٢ فٙبٚس٢ اعلافبتٞب٢  ثش٘بٔٝ ثشا٢ ٔب٣ِ ٞب٢ حٕب٤ت فمذاٖ •

 ثش٘بٔٝ ٞب٢ وبسثشد٢پ٥بدٜ ػبص٢  ثشا٢ اػتشاتظ٤ه ثش٘بٔٝ فمذاٖ •

 اعلافبتفٙبٚس٢  ثبتدشثٝ وبسوٙبٖ اػتخذاْ دس اؿىبَ •

اِىتش٥٘ٚى٣ ٚ د٤ٍش ثش٘بٔٝ ٞب٢ وبسثشد٢  پشٚ٘ذٜ ٞب٢ پضؿى٣ػبص٢  ثشا٢ پ٥بدٜ اك٣ّ اعلافبت، ٔب٘ـ فٙبٚس٢ حٛصٜ دس وبف٣ دا٘ؾ فمذاٖ •

 پشداخت ٞب٢ ٘بٔـخق ثٝ پضؿىبٖ اػت فٙبٚس٢ اعلافبت، ٞض٤ٙٝ ٞب٢ ص٤بد ا٥ِٚٝ ٚ ثب٣ٙ٥ِ

 ثش٘بٔٝ ٞب٢ وبسثشد٢ ثب٣ٙ٥ِ فٙبٚس٢ اعلافبتٚ  اِىتش٥٘ٚى٣ پضؿى٣ ٞب٢ پشٚ٘ذٜ پ٥چ٥ذ٣ٌ •

ٚ  59)آ٘ذسػٖٛ ا٘ذ وشدٜ ٔب٘ـ ٣ٕٟٔ روش فٙٛاٖ ٝ ٔٙؾٛس اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ ٞب ٞؼتٙذ سا ثٝث وٝ دس٥ٌش ٤بد٥ٌش٢ سا تلاؿ٣ ٚ صٔبٖ پضؿىبٖ •

 (.2006، 60ثبلاع

 (.2010ٚ ٕٞىبساٖ ،  63، ثٛٚع62، ػٛا٤ذ61ٖ) پٛسعٚ ث٥ٕبسػتبٖ ٞب ٞب  آصٔب٤ـٍبٜ ثب ثب٣ٙ٥ِ ٞب٢ دادٜ تجبدَ تٛاٖ فمذاٖ •

  (2005، 64)ساؽ خلٛك٣ حش٤ٓ ٔٛسد دس ٍ٘شا٣٘ •

                                                           
59

. Anderson, J G.  
60

 . Balas, E A. 
61

 . Purves, I N. 
62

 . Sugdn, B. 
63

 . Booth, N. 
64

. Rash, MC. 
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 (2007، 65اعلافبت ) ا٘ذسػٖٛ فٙبٚس٢ پز٤شؽ ثشا٢ لب٣٘ٛ٘ ٔٛا٘ـ •

 وبف٣ صٔبٖ ٚ ػشٔب٤ٝ فمذاٖ •

 ثٟذاؿت ٔذ٤ش٤ت خٟب٣٘ چـٓ ا٘ذاص فمذاٖ •

 ا٘ذاصٜ وبف٣ اخشا ٘ـذٜ اػت( ثٝٞٙٛص  استجبع٣ ص٤شػبخت) اعلافبت تجبدَ ػشفت •

  اختٕبف٣ ٚ فش٣ٍٙٞ سفتبس ٚ تفىشٞب عشص •. 

 اص ٔٛاسد ٣ثشا٢ آٖ ٔغشح وشدٜ ا٘ذ وٝ اِجتٝ ثخـ ٥ض٘ ٞب٣٤ ٔٙتمذاٖ ضقف ٥ى٣،ٞب٢ آٔٛصؽ اِىتشٚ٘ ٤ظ٣ٌفلاٜٚ ثش ٚ

 ٔغشح ؿذٜ ٤تاص ٔقب ٤ى٣دس آٔٛصؽ  ٣خٕق استجبعبت ؿذٜ ثٝ ٔشٚس تب حذ٢ ثش عشف ؿذٜ اػت. دٚس٢ اص ٔغشح

 ٚ سٚؿٟب٢ ٣وٙفشا٘غ ٞب ٚ آٔٛصؽ ٞب٢ خٕق ٤ذئٛٚ وبسثشد ٔٛضٛؿ ثب ٌؼتشؽ ٤ٗاػت وٝ ا ٥ى٣آٔٛصؽ اِىتشٚ٘ ثشا٢

 وٝ ثشا٢ آٔٛصؽ ٞب٢ اص ساٜ دٚس ٤ج٣اص ٔقب ٤ٍشد ٤ى٣ اػت ثشعشف ؿذٜ ٤بد٢ثش ٚة تب حذ ص ٣ٔجتٙ ٣ٌشٚٞ آٔٛصؿ٣

 ٥ـشفت( وٝ اِجتٝ ثب پ2010پ٣ٍّ اس٢ ٚ ٕٞىبساٖ،  ) چٟشٜ ثٝ چٟشٜ اػت استجبط ؿٛد، فذْ ٣ثش ؿٕشدٜ ٔ ٥ى٣خّٕٝ آٔٛصؿٟب٢ اِىتشٚ٘ اص

 ٣أشٚص٢ اػت. ٚاثؼتٍ اِىتش٥٘ٚى٣ ٞب٢ آٔٛصؽ ٤ظ٣ٌاص ٚ ٤ى٣چٟشٜ ثٝ چٟشٜ  استجبط  ثشعشف ؿذٜ ٚ فذْ ٤بد٢تب حذ ص ٥تف ٤ٗ،ا تىِٙٛٛط٢

سٚؽ  ٞش تٛخٝ داؿت وٝ ٤ذٔغشح وشدٜ ا٘ذ. ثب ٥ى٣اِىتشٚ٘ آٔٛصؽ اػت وٝ ٔٙتمذاٖ ثشا٢ ٤ج٣اص ٔقب ٤ٍشد ٤ى٣ تىِٙٛٛط٢ اص حذ ثٝ ٥ؾث

ٚخٛد  ٥ى٣رات آٔٛصؽ اِىتشٚ٘ ٣ دسٚاثؼتٍ ٤ٗثٝ ٘ٛؿ ٚ ػغح تىِٙٛٛط٢ ٞب٢ أشٚص٢ ا تٛخٝ ثش فٙبكش خبف خٛد اػت ٚ ثب ٣ٔتى ٣آٔٛصؿ

 داؿت اص ٘ؾش دٚس ٤ذٕٞٝ ، ٘جب ٤ٗثٝ ا٘ؼبٖ اػت ثب ا ٣ػٙت ٞب٢ آٔٛصؽ ٣ٕٞب٘ٙذ ٚاثؼتٍ ٣ٚاثؼتٍ ٤ٗؿٛد. ا ٣ٔ ٥ض تـذ٤ذداسد ٚ سٚص ثٝ سٚص ٘

 (.٤ٚ2005ىبسو٥ؼًٙ ٚ ٕٞىبساٖ،  )٥شدٌ خٛد ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٤ٍبٜدس خب ٤ذداسد وٝ ثب خبك٣ ٞب ٚ وبسثشدٞب٢ ٥تلبثّ ٥ى٣وٝ آٔٛصؽ اِىتشٚ٘

 

جوهوریاسلاهیایزاىسیاستهایکلاىسلاهتالکتزونیکدردولت

 ٣ّٔ ا٤دبةفٙٛاٖ فبُٔ اك٣ّ تٛػقٝ  خب٤ٍبٜ آٖ ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ وبسآ٣٤ أٛس ا٤شاٖ ٚ ٢ا٥ٕٞت فبٚا دس ػبٔب٘ذ٣ٞ ٚ استمب

ٞب٢ وبس٢ لشاس ٥ٌشد. اص  ثش٘بٔٝ دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿى٣ ثب ا٤ِٛٚت ٤ٚظٜ دس ثٟذاؿت، تب ثٝ وبس٥ٌش٢ ٞشچٝ ث٥ـتش اص ا٤ٗ اثضاس دس ٚصاست ٕ٘ٛد

ست ، ٚصا(1383) خٕٟٛس٢ اػلا٣ٔ ا٤شاٖفش٣ٍٙٞ  ثش٘بٔٝ چٟبسْ تٛػقٝ التلبد٢، اختٕبف٣، ػ٥بػ٣، لبٖ٘ٛ 88ٔبدٜ  "ٜ "ا٤ٗ سٚ ثشاثش ثٙذ 

 ولاٖ ػلأت ؿٟشٚ٘ذاٖ ا٤شا٣٘ اػت وٝ ػ٥بػت ٞب٢ اعلافبت پضؿى٣ ٔىّف ثٝ عشاح٣ ٚ اػتمشاس ٘ؾبْ خبٔـ آٔٛصؽ ثٟذاؿت، دسٔبٖ ٚ

خبك٣ اص عشح  س٤ٚىشد ٔحٛس اك٣ّ تذ٤ٚٗ ؿذٜ اػت ٚ ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ٔحٛسٞب ؿؾ ػلأت اِىتش٥٘ٚه دس خٟت تحمك ٔبٔٛس٤ت ٔزوٛس دس

 .اعلافبت ٚ استجبعبت ثٟذاؿت٣( سا پٛؿؾ ٣ٔ دٞٙذ تىفبة )تٛػقٝ وبسثش٢ فٙبٚس٢
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  نتیجهگیزی:

ٔتخلل٥ٗ ٔشالجت اص  استجبعبت ٔذسٖ ثشا٢ تب٥ٔٗ ٥٘بصٞب٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ، ث٥ٕبساٖ، ػلأت اِىتش٥٘ٚه ٔشثٛط ثٝ اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ اعلافبت ٚ

ػ٥ؼتٓ ٚ ػغح خذٔبت اعلافبت دسثبسٜ  فّٕىشد افضا٤ؾ و٥ف٥ت ٢اػت. ػلأت اِىتش٥٘ٚه اثضاس٢ لاصْ ثشا ػلأت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ػ٥بػتٍزاساٖ

ؿٟشٚ٘ذاٖ،  ثشا٢ اػت. اص عشف د٤ٍش، ثب فشاٞٓ وشدٖ اعلافبت لاصْ اِىتش٥٘ٚه كٛست ٚ وٕه ثٝ ٘ؼخ٤ٟٛٙؼ٣ ثشا٢ داسٚ ثٝ و٥ٙ٥ّى٣ ٔٛاسد

ٞؼتٙذ، أىبٖ وؼت  دٚسٞب٢ بس ث٥ٕبس٤ٟب٢ث٥ٕبسا٣٘ وٝ دچ . ا٤ٗ أش خلٛكبً ثشا٥ٔ٢ذٞذ ؿبٖ افضا٤ؾ ػلأت ٢تٛاٖ آ٘بٖ سا دس استمب

تٛا٘ذ اثضاس٢ ثشا٢ ؿٙبخت ث٥ٕبس٤ٟب ٚ دس ٘ت٥دٝ  ٣ٔ سا فشاٞٓ ٥ٔىٙذ. اص عشف٣ ػلأت اِىتش٥٘ٚه ث٥ٕبس٢ ٞب٤ـبٖ اعلافبت ٔف٥ذ دس ص٥ٔٙٝ

ٔٛخٛد  وبٔپ٥ٛتشٞب٢ ب دسثبس٥ٜٔـٛد. ثٙبثشا٤ٗ ػلأت اِىتش٥٘ٚه تٟٙ ث٥ٕبس٤ٟب ص٥ٔٙٝ ثشا٢ پ٥ـ٥ٍش٢ ٤ب تـخ٥ق ا٥ِٚٝ ٚ صٚدسع ؿذٖ فشاٞٓ

ٞب٢ وبس٢ ٔتٙٛف٣ اػت ٚ ع٥ف ٌؼتشدٜ  سٚؽ دس ثش ٥ٌش٘ذٜ اثضاس، دػتٍبٜ ٞب، وبسثشدٞب ٚ اِىتش٥٘ٚه دس ٔغت پضؿىبٖ ٥٘ؼت. ٚاطٜ ػلأت

ٔٙؾٛس  ثٝ ٖ ا٘ؼبٖتب لشاسدادٖ دػتٍبٜ ٞب٣٤ خبف دس ثذ ا٤ٙتش٘ت فشاٞٓ وشدٖ اعلافبت ػلأت ثشا٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ اص عش٤ك ٔب٘ٙذ ا٢ اص وبسثشدٞب

 ٔٙتمذاٖ ضقف ٥ى٣،ٞب٢ آٔٛصؽ اِىتشٚ٘ ٤ظ٣ٌفلاٜٚ ثش ٚ  ا٘ؼبٖ سا ؿبُٔ ٣ٔ ؿٛد. ثذٖ خزة دادٜ ٞب٢ ث٥ٛػ٥ٍٙبَ پ٥چ٥ذٜ ٚ تٙؾ٥ٓ وبسوشد

فشاٚاٖ  س٤ب٢ ثؼ٥بٔضا ٤ٗدس ثشاثش ا ؿذٜ ثٝ ٔشٚس تب حذ٢ ثش عشف ؿذٜ اػت. ٔغشح اص ٔٛاسد ٣ثشا٢ آٖ ٔغشح وشدٜ ا٘ذ وٝ اِجتٝ ثخـ ٥ض٘ ٞب٣٤

 دٚس سٚد ثب ٣آٖ اػت وٝ ا٘تؾبس ٔ ٤تاص ٔقب ف٥ض٤ى٣ وٝ لاصٔٝ آٔٛصؽ پضؿى٣ اػتتجبعبت  اس ،فذْ أىبٖ اس تجبط چٟشٜ ثٝ چٟشٜ ٚ داؿتٗ

 .ٌشدد ٔشتفـ ٥ـتشٔٛا٘ـ ٞٓ ث ٤ٕٗٞٝ خب٘جٝ ا ٤ذٚ د ٤ـ٣ا٘ذ
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